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 :)ل&%$#لا

 .-لعFلا تاUسTم يف يعماLلا ءادلأا ةد&ج N8Nعت يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا رود ةسارد ىلإ 0A@لا ا<ه ف2هی

 e-Xو )تا6اغلاو فا2هلأاو ،.-قلا ،ةلاس+لا ،ة8ؤ+لا( يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا داع_أ X-ب ةقلاعلا ل-ل0ت للاخ Xم ،يلاعلا

 يفصو جهiم ىلع ةسار2لا تF12عا 2قو .)يع1LF1لا ءادلأاو ،hرادلإا ءادلأا ،ي61داكلأا ءادلأا( يعماLلا ءادلأا داع_أ

 ءاtعأ Xم ةi-ع Xم sع1جُ ة-نا2-م تانا-ب ماFG2سا_ تا-ض+فلا را@Fخلا ة-ئاoحلإا m-لاسلأا_ م&ع2م يل-ل0ت

 .ة8رادلإاو ة-8UرF2لا uF-X-هلا

 A-ح ،يعماLلا ءادلأا ةد&جو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا X-ب ةi&8عم +-ثأتو wا@ترا ةقلاع د&جو ل-لF0لا جئاFن ت+هvأ

 2ی02ت نأ ا�1 ،ةءاف~_ اهفا2هأ {-ق0ت &0ن ةعماLلا درا&م ه-ج&ت ىلع 2عا6U .-قلاو ةلاس+لاو ة8ؤ+لا ح&ضو نأ X-@ت

 Xع لاtًف ،ة-1-لعFلاو ة-�0@لا تار2قلا +H&8تو ي61داكلأا ءادلأا 0U-Xت يف .ه6U ة-L-تا+Fسلاا تا6اغلاو فا2هلأا

 للاخ Xم ةعماLلل يع1LF1لا رو2لا N8Nعت ىلإ ةفاضإ ،ة-لاعفو ةنو+م +�كأ .�ن يi@تو hرادلإا ءادلأا 0U-Xت

 .ع1LF1لا ةم2خو ةFi1&8لا ع8را�1لا يف ة�را�1لا

 لجأ Xم يلاعلا .-لعFلا تاUس1Tل ة-ساسأ ةرو+ض 2ع6 يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا تا-لآ {-@Hت نأ ىلإ ةسار2لا �لGتو

 FGH-Iلل ة1عاد ة-i�-1ت ةفاقث ءاiب ةرو+t_ يص&ت ا�1 .ة-u-@لا تاF026لا ةهجا&مو ة-UفاFiلا اهFنا~م N8Nعت

 ةد&Lلا {-ق0ت ناt1ل ة+UF1م .8&قتو ةع_اFم ة�1نأ يi@تو ،ة8رادلإاو ة-8UرF2لا ردا&�لا تاراهم +H&8تو ،يL-تا+Fسلاا

 .يعماLلا ءادلأا يف ةما1UF2لا

 ءادلأا ،فا2هلأا ،.-قلا ،ةلاس+لا ،ة8ؤ+لا ،يعماLلا ءادلأا ةد&ج ،يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا :ة0حا%ف#لا تا#ل+لا

 .يع1LF1لا ءادلأا ،hرادلإا ءادلأا ،ي61داكلأا
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Abstract :  

This study aims to investigate the role of strategic planning in enhancing the quality of 
university performance within higher education institutions. The research examines the 
relationship between the dimensions of strategic planning (vision, mission, values, and 
goals & objectives) and the dimensions of university performance (academic, 
administrative, and societal performance). A descriptive-analytical approach supported 
by statistical techniques was employed to test the hypotheses, using field data collected 
from a sample of academic and administrative staff members. 

The findings indicate a significant correlation and impact between strategic planning 
and university performance quality. Clear vision, mission, and values were found to 
effectively direct resources towards achieving institutional goals. Moreover, well-
defined strategic objectives contributed to strengthening academic performance, 
developing research and teaching capabilities, improving administrative operations with 
more flexible and effective systems, and reinforcing the university’s societal role 
through participation in developmental projects and community services. 

The study concludes that the adoption of strategic planning mechanisms is essential for 
higher education institutions to strengthen their competitive position and respond to 
environmental challenges. It recommends fostering an organizational culture supportive 
of strategic planning, enhancing the skills of faculty and administrative staff, and 
adopting continuous monitoring and evaluation systems to ensure sustainable quality in 
university performance. 
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 ةم4قم

 ةماهلا ع-ــــضا&1لا Xم يL-تا+Fــــسلاا FGH-Iلا 2ع6ُ

 ن&�ر2ی .هن&�ل ءار12لا ع-1ج ناهذأ لغـــــ�ت يFلاو ا2ًج

 اــ1ه2ــح&ل F-X-فاــ� اــFــــــــــــــU-ل ة+@Gلاو ةــ1~0لا نأــ_ اُــماــ1ت

 +ـــــصاع1لا عراـــــ1FUلا .لاعلا لv يف .هتاi�1م +FH&8ل

 تدادزا 2ـقو ،)et al Hitt ,2016 :110( د2ــ1FLلاو

 اهز+بأ ة2ی2ع با@ـــــسلأ يL-تا+Fـــــسلاا FGH-Iلل ةجا0لا

 +-@�لا حاFـفنلااو تاـ1i�1لا X-ب ةــــــــــــــUفاiـ1لا ة2ـح ةدا8ـز

 لاtًف �ع@لا اهtع_ ىلع ة-1لاعلاو ة-ل10لا قا&سلأل

 ىلع ة+H-ــــــUلا يف ة-1لاعلا تا1i�1لا رود .vاعت Xع

 .قا&سلأا

 تاــــــــUــــــــس1Tلا يف يL-تا+Fــــــــسلاا FGH-Iلا نا

 هـــــــنلأ �لذو ،اًف+ت �-لو ة0لم ةرو+ض ح@صا ة-1-لعFلا

 ام اذإ �لذو ة-1-لعFلا تاــUــس1Tلل ءادلأا عفر ىلإ د&ق6

 FGH-Iلا يi@ت 2عاـ6U ذا ،2-ج ل~ـ�ـــــــــــــــب هـــــــــــــــق-@Hت .ت

 تاعماLلل  2ئا&فلا Xم 2ی2علا {-ق0ت يف يL-تا+Fـــــــسلاا

 �ــل<ــ� ، ةــعماــLلل {8+) ةــ)راــخ 2ــی2ــ0ت :اــه1هأ Xمو

6Uلا ةر2ـــــــــــــــق ةدا8ز يف .هاL1لا ةـــــــــــــــهجا&1ل ةعماiفاUة 

 ةر2ق Xم زNع6 �ل<� ،ة+F1ـــــــUم ة-ـــــــUفاiت ةN-م اه81i0و

 ا�1 ، لاًاعف اًماFG2ــــــسا اهدرا&م ماFG2ــــــسا يف ةعماLلا

 عــــــــــــــــ-1ج ة�راـ�1ل ةـص+ف يL-تا+Fـسلاا FGH-Iلا +ف&ی

 ل-لقFلا ىلإ hدTی ا1م ة-ل1علا يف ة8رادلإا تاF&8ـــــ1Uلا

 . +--غFلا ةمواقم Xم

 .A 6t-ح ة-U-ئر روا0م ةعeرا 0A@لا 8Ft1Xو

 ر&10لا اما ،يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا لولاا ر&10لا

 X-ح يف يعماLلا ءادلاا ةد&ج ىلا ض+عFی ينا�لا

 را@Fخا / Aلا�لا ر&10لا Aلا�لا ر&10لا t1Xت

 تا-ض+فلا

 AB@?لا <نا>لا – لولاا ر56#لا

 ي>0تاA%سلاا D0E&%لا :لاًوا

 ي>0تاA%سلاا D0E&%لا م6هفم .1

 ىلإ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا م&هفم رو<ج د&عت

 تار&FHلل ةF-Lن ذا ،يضا1لا ن+قلا Xم تا-UF-iلا

 لFGH-I (&8لا م&هفم ر&Hت 2قف ةعرا1FUلا ة-u-@لا

 .لاعلا 2ع8و ،يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ىلإ لجلأا

)Lansoff( م لوأ &هX لا م&هفم ىلإ راشأFGH-I 

 .تاUF-iلا لئاوأ يف يL-تا+Fسلاا

 يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ة-1هأ تدادزا 2قو

 ةجا0لا ةUفا1iلاو ةقحلا1Fلا تا+-غ1Fلاو ة1ل&علا +oع

 ة-iعم ة1i�1لا 0s@صأف , ة-جراGلا ةu-@لا Xم ة-تأ1Fلا

 6L+h ام ل� ىلع ف+عFلا_ ىtم sقو hا Xم +�كا

 تا-Hع1لاو تا+-غ1Fلا �لذ يف ا1_ اهدو2ح جراخ

 تا-G1U-iلا ة6ا2ب يف sث2ح 2قل ة-لو2لا ة6داFoقلاا

 ة1F02لا تا6لا&لا يف ة1هم ة-عاF1جاو ة6داFoقا تا+-غت

 X-�له1UFلل ة-ئا+�لا ة&قلا ةدا8ز ىلا تدا ة-~8+ملاا
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 ة-ج&ل&F�iلا تار&FHلا لv يف .هكلاهFسا wا1نا +-غتو

 ©12لا لGH-I (&8ت م&هفم ز+ب �لت ثو02ل ة�iF-Lو

  فا2هلاا 2ی02تو ©12لا ةلH&8لا GHIلا عضو ض+غلو

 . )67 :2014 ،د&01م (

 FGH-Iلا ):Wheelen,2012 22( ف+ع8و

 ل@ق1UFلل ة1i�1لا حملام يف +F@oلا هنأ_ يL-تا+Fسلاا

 يف ة1i�1لا راUمو تاهج&Fل ر&Foلا &ه وا

 يFلا ة�Hنلأاو لا1علأا لا1Lل ل-FGلاو ،ل@ق1UFلا

 يف ة1i�1لا ةلاسرو ة8ؤر ة1i�1لا اه-ف لخ2ت

 .ل@ق1UFلا

 ©+ی هناف )Asikhia, 2010: 25( +�ن ةهجو Xم امأ

 لماشو {1عم +-�فت &ه يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نأ_

 يف ة1i�1لا ه-لع ن&�ت نأ h 6Lm<لا عض&لل

 ا<هل ةفلGFم تاه&8راi-س .سرو ،2-ع@لا ل@ق1UFلا

 ةحا1Fلا ص+فلا Xم ةدافFسلال FGH-Iلا .ث ل@ق1UFلا

 .ل@ق1UFلا ا<ه +)اGم ل-لقت وأ Limتو

 ة8رادإ ة-ل1ع هنأ_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ف+ع6 �ل<�و

 تارا+قلا ذاGتا ىلع iH&hتو ة�+�لا ءاNجأ ع-1ج ل�1ت

 Xم +ف&ت ام ىلع اًءاiب .-�Fiلا ل@قUFم 2ی02تو

 تا@لFHم 2یF02ل اهe-uFو ة�+�لا Xم ةلماش تام&لعم

 .--قFل +-یاعم Xم ه2ی02ت .Fی ا1ل اقفو ،ب&غ+1لا جاFنلإا

 .)28 :2013،ي@-عNلا( FGH-Iلا د&هج

 X )(AbdElaal etم ل� ف+ع X-ح يف

al.,2021:24 لاFGH-I سلااF+تا-Lة-ل1ع هنأ_ ي 

 فا2هأ X-ب ةقلاعلا را+F1ساو {-FiUب �GFت ة8رادا

 ة1i�1لا ة�Hنلأ m-ت+ت ةداع¹و ،اهتاعلHتو ة1i�1لا

 .ل@ق1UFلا يف حاeرلأاو &i1لا اهل {قh 60<لا ل~�لا_

 +FH&8ل ة-ل1ع هنأ_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ف+ع �ل<ك

 2عاh 6U<لا ل~�لاeو لجلاا ةلGHI (&8لا ءاeiو

 ةu-@لا يف ةد&ج&1لا ص+فلل اهراF�1سا يف ة1i�1لا

 ةدافFسا للاخ Xم �لذو تاF026لا ةهجا&مو ة-جراGلا

 ة8+�@لاو ة6دا1لا اهت&ق رداoم Xم ة1i�1لا

),2012Hunger& Wheelen(. 

 ةـــــــ-لـ1ــع )30-29 :2023 ،+-ـمـلاا 2ـــــــ@ـع( �ـGلـو

 :يتلآا_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 ةـ-L-تا+Fــــــــــــــسلاا GHIلا غ-ــــــــــــــoت ةـ-ل-ل0ت ةـ-ل1ع -1

 ىلع ا-لعلا ةرادلاا ل1عت ذا ،ة1i�1لل ة-ل-غــــــ�Fلاو

 يف ،لـ~� ةـ1i�1لل ةـ-L-تا+Fــــــــــــــسلاا GHIلا <ـ-فiت

 لـ1عت ةـ1i�1لا لـخاد ةـ8رادلاا تا2ـح&لا نا X-ح

 ة2حو ل~_ ةـــصاGلا ة-ل-غـــ�Fلا GHIلا <-فiت ىلع

 .FGH-Iلا ة-ل1ع حاLن نا1ض لجا Xم .Uق وأ

 ةرادلإل ل-لد ة_ا�1_ &ه يL-تا+Fــسلاا FGH-Iلا نا -2

 iH&hی يFلا +)اــ1Gلا لــ-لقFل ةــ1i�1لا يف اــ-لعلا

 ص+فلا للاغFــــــــــــــسا Xع لاًــــــــــــــtف ،لـ1علا اـه-لع

 .هـh 6U<لا ل�ملأا للاغFـسلاا ة1i�1لا_ ةH-10لا

 .ة1i�1لا حاLن يف

 ي>0تاA%سلاا D0E&%لا ة0#ها .2

 اهN-�+ت يف ة1i�1لل يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ة-1هأ �1Xت

 h<لا ل~�لاeو ةH-10لا اهe-uFو ةرادلاا X-ب eI+لا ىلع

6t1X لاiL1لل حاi�1لاو ةi1& يف v1لا لiفاUة 
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 حاiLلا ا<ه {-قF0لو ،©+خلأا تا1i�1لا عم ةم10F2لا

 ةu-@لا ل-ل0ت وا �0ف_ ما-قلا ة1i�1لا ىلع يغ@iی

 ل10F1لا تا+--غFلا ةف+عم ف2هب �لذو اه81&قتو

 , 2005: 6( ة1i�1لا_ ةH-10لا ةu-@لا يف ثو02لا

LeDoux & Guilbeau(. 

 عضو ىلع ة1i�1لا يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا Nف80و

 ةءاف� ةدا8زو ة-L-تا+Fسلاا اهفا2هأو اهFلاسرو اه8Fؤر

 درا&1لل ل�ملأا �-FGoلا للاخ Xم �لذو ة1i�1لا

 يف +ه�ت يلاو تاق&ع1لا ةهجا&م ىلع اه2عا8Uو

 .ةu-@لا

 ,.X ): 152010 et alم ل� راشا X-ح يف

Bryson( لا ة-1ها نإ ىلاFGH-I سلااF+تا-L�1ت يX 

 فقا&1لا .هف يف ة1i�1لا د&هج .عد للاخ Xم

 ة-L-تا+Fسلاا لئا2@لا لtفأ 2ی02تو تامزلأاو

 يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا 2عا6U �ل<�و ،اهFهجا&1ل

 ة�قا1iلا ىلع �N+ی هنلأ �لذو ة1i�1لا ة-لعاف 0U-Xت

 يفو ،ة1i�1لا اههجا&ت يFلا ةU-ئ+لا ا6اtقلل ل-لF0لاو

 ىلع ة1i�1لا يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا 2عاs 6Uق&لا تاذ

 .ةحا1Fلا درا&1لل ل�ملأا ماFG2سلاا

 FGH-Iلا ة-1ها )16 :2020،+@ج( �Gلو

 :ة-تلأا wاقiلا_ يL-تا+Fسلاا

 ة1ه1لا تاودلاا Xم يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا 2ع6 -1

 ة1i�1لا يف X-لماعلا X-ب لاعفلا لاoتلاا {-قF0ل

 .ة1i�1لا هجا&ت يFلا لكا�1لا ىلع mلغFلل

 {8+) ة)راخ 2عت يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نا -2

 2ی02ت للاخ Xم �لذو ،ة1i�1لل حاiLلا {-قF0ل

  .ة1i�1لل يل&�1لا هاLتلااو ا8ؤ+لا

3- 6Uلا 2عاFGH-I سلااF+تا-Lةص+فلا +-ف&ت يف ي 

 يف .ه�Fرا�م للاخ Xم تا1i�1لا يف X-لماعلل

 ة�را�1لا_ .ه+ع�6 ا1م تارا+قلا ذاGتا ة-ل1ع

  ..هی2ل يف-v&لا اض+لا Xم ع&ن {ق80و

 تارا+ق نأ لا ،ةدا-قلاو +-ثأFلا ىلع ةر2قلا {-ق0ت -4

 ة8راLلا ثا2حلأل لعف در Xع ةرا@ع ن&�ت ة1i�1لا

  .اهل ة@-UFLم د+Lمو

5- 6Uلا 2عاFGH-I سلااF+تا-Lلا يف يFiU-} ب-X 

 ة-L-تا+Fسلاا فا2هلأا_ ماFNللااو ة�Hنلأا فلGFم

 .ة1i�1لا ةرادا اهعtت يFلاو

 ل1عت يFلاو ةH-10لا فو+�لل ة-@لUلا راثلأا ل-لقت -6

 .ة-لعافلاو ةءاف�لا ةدا8ز ىلع

 ةu-@لا يف لما&علل 2كأFلا م2ع فو+�_ Fi@Tلا   -7

 2ی02تو ة@ت+1Fلا راثلاا �-�Gتو ة-جراGلا

 اe1و ةحا1Fلا ص+فلاو اهض+فت يFلا تاق&ع1لا

6U1لا ة-لعاف {-ق0ت يف .هi�1تا. 

8- 6Uلا 2عاFGH-I سلااF+تا-L8ر2ت يف يm ءار12لا 

 تار2قلا ة-i1ت Xع لاtًف ،ءافكا ةداق ا&ن&~-ل

 ةر2ق .ه-Hعت نا اهنأش Xم يFلاو .هی2ل ة8رادلإا

 .ة1i�1لا ةرادا يف +@كأ
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9-  6Uلا 2عاFGH-I سلااF+تا-Lة-ل1ع 2-ش+ت يف ي 

 .ةرادلأل تارا+قلا ذاGتا

 ),.Alosani et al 2019:4( 2كأ ،قا-Uلا تاذ يفو

 يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا Xم ا-لعلا تا1UF&8لا نا

 �~علاو ل�فلا ة@Uن ضافGنا ىلإ hدTت تا1i�1لل

 X~61 يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نأ_ يiع6 ا<هو ،ح-0ص

 .ءاق@لا ىلع تا1i�1لا ة2عاUم يف .ها6U نأ

 ي>0تاA%سلاا D0E&%لا فا4ها .3

 ة-e0+لا ©&UFم عفر ىلإ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ف2هی

 اضر {-ق0ت �ل<�و تا1i�1لل ءادلاا ©&UFم عفرو

  .Emerald) , 2017: 26( حلا1oلا با0صأ

 U-X، 2004ح & دا&ج( Xم ل� 2كأ لFoم قا-س يفو

 را�فأ دا6Lإ ىلإ ف2هی يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نا )56:

 2كأFلا م2ع ةلاح ل-لقت يف 2عا8Uو ة2ی2ج ة-L-تا+Fسا

 ،ة2ئاNلا ة�Hنلأا Xم �ل<� 02لاو تا1i�1لا_ ةH-10لا

 هج&ی يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نأف �لذ ىلا ةفاضلإا_

 يف 2عا8Uو ينلاقعلا +-�فFلا يف .ه2عا8Uو 8X+ی12لا

  .2-ج ل~�_ sق&لا ةرادا

 X )2004:35 ,et alم ل� �Gل ،�لذ لباقم يف

Frizsell(، )46: 2012, Simpson( فا2ها 

 :يتلآا_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 ءادلاا �ل<�و يFi�-1لا ءادلأا +H&8تو 0U-Xت -1

 .ة1i�1لل يل�لا

2- 6t1X لاFGH-I سلااF+تا-Lلا يi1& لاوFH&ر 

 .2-ع@لا ©12لا ىلع ة1i�1لل

3- 6U1لا ل-لقت يف 2عاGلا م2ع ةلاحو ة+)اF2كأ 

 .ة1i�1لا ةu-ب يف

 تارا1Uلا يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا هج&8و د602 -4

 .ة1i�1لل ة-L-تا+Fسلاا

 ة8راF�1سلاا تارا+قلا ه-ج&تو 2ی02ت ىلإ ف2هی -5

 ة-e0+لا {-ق0ت لجأ Xم �لذو ىل�1لا ةقH+8لا_

 .ة1i�1لل &i1لاو عس&Fلاو

6- 6Uلا 2عاFGH-I سلااF+تا-Lم يi�1تا 

 يFلا تلا~�1لا عم لماعFلا يف لا1علاا

 Xم لا2ًب تامزلأا ةرادإ ب&لسأ_ اههجا&ت

 .لعفلا تأدر ب&لسا

7- 6ُ1~X لاFGH-I سلااF+تا-Lلا يNeئاX لخا2لا--X 

 ة-ل@ق1UFلا تاهج&Fلا كاردإ Xم )X-لماعلا(

 .ة1i�1لل

 ة1i�1لا فا2هأو ة8ؤر 2ی02ت ىلا ف2هی -8

 .ح&ض&ب

 ةرادلإل ةe&ل1Hلا تام&لع1لا +-ف&ت ىلا ف2هی -9

 .تارا+قلا لtفأ ذاGتا Xم F1~Xت ىFح ا-لعلا

 ي>0تاA%سلاا D0E&%لا اVاUمو )ئاSخ  .4

 Xم 2ـــــی2ـــــعلا يL-تا+Fــــــــــــــسلاا FGH-Iلا {ق60

 ةدافFـــــــــسلاا ة1i�1لل X~61 يFلاو ا6ا1Nلاو �ئاـــــــــGoلا



 2025 ة67ل 23 -ل"3لا ينا/لا د-علا ك*م()لا ةل"م
DOI:doi.org/10.65766/alyj.2025.23.02.11 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ259

 FGH-Iلا نا )390 :2012 ،هــــ6اــــت( 2ــــكأ اذإ ،اــــهiم

 ةــ-جراــGلاو ةــ-لخا2ــلا ةــu-@لا ىلع �N+ی يL-تا+Fــــــــــــــسلاا

 تاـــم&لع1لا ىلع 2ـــF1ع8و ءا&ــــــــــــــس 2ٍـــح ىلع ةـــ1i�1لل

 را&0لاو لــعاــفFلا {ق60 �ــل<ــ�و ،اًــعم ةــ-ع&iلاو ةــ-�1لا

 ةـ1i�1لا يف ةـثلا�لا ةـ8رادلإا تاـF&8ــــــــــــــ1Uلا X-ب ءاـi@لا

 ة1i�1لا ل@قFـــــ1Uل FGH-Iلل )ا-ن2لا ،ىHـــــس&لا ،ا-لعلا(

 يف تارا+قلا ذاGتا 2ــــــــــش+8و ،اهر&Hتو اهحاLن ل@ــــــــــسو

 .ة8رادلإا ة-ل1علا

 2ـــ-ع@لا ©2ـــ1لا ةـــ-ــــــــــــــصاـــخ ىلع نو+خا 2ــكأ X-ح يف

 2007 ،نا12ح يiب( راـــشا ذا يL-تا+Fـــسلاا FGH-Iلل

 يف 2ـعاــــــــــــــ6U يL-تا+Fــــــــــــــسلاا FGH-Iلا نا ىلا )73:

 &هف ،2ــ-ع@لا ©2ــ1لا ىلع ةــ1i�1لا ةــ8ؤر ىلع ف+عFلا

 تا+ــــشTم ىلع F12ع6 هنإ Xم .غ+لا_ يل@قFــــUم ب&لــــسا

 ة1i�1لا عقاو ةف+ع1ل +ـــــــــضا0لا تا-Hعمو يـــــــــضا1لا

 اـــــهفا2ـــــهأ .ــــــــــــــس+-ل اـــــiه Xم {لiHی هـــــنا لاإ يلاـــــ0لا

 .ة-ل@ق1UFلا

 ذإ ،ةنو+1لا ة-ــــصاخ )49 :2005 ،2-عــــس( فاــــضاو

 ع-FHـــــــ6U ي�ل ةنو+1لا_ يL-تا+Fـــــــسلاا FGH-Iلا F1-Nی

 .GHIلل <ـــــ-فFiلا 2ـــــiع ةـــــل10F1لا تا+--غFلا ةـــــهجا&م

 ع-1ج 2ــــــــ�0ل يL-تا+Fــــــــسلاا FGH-Iلا ىعــــــــ6U �ل<�و

 ءا&ــــــــــــــس ةـحاـ1Fلا اـهدرا&مو ةـ1i�1لل ةـiماـ�لا تاـقاـHلا

 ،ةــــ1i�1لا جراــــخ Xم اــــه+-ف&ت X~61 يFلا وأ ةــــ-تا<ــــلا

 فــــــــضأ  .ةم&ــــــــس+1لا فا2هلأا {-ق0ت &0ن اهه-ج&تو

 X-ب لــعاــفFلا يL-تا+Fــــــــــــــسلاا FGH-Iلا +ف&ی �ــلذ ىلا

 ةGHلا عـــــــــــضو hرو+ـــــــــــtلا Xم ذإ ،<-فFiلاو FGH-Iلا

 ة-ل1ع ةع_اFمو يلعفلا {-@FHلا عـــــــض&م ة-L-تا+Fـــــــسلاا

 فاــضاو .<-فFiلا ةملاــس ىلع F12عFGH-I 6لاف ،<-فFiلا

 يL-تا+Fــــــسلاا FGH-Iلا نا )h، 2007: 113+8+0لا(

6UــــFi2 ىلع ل1ع8و ة0ــــضاو ةلاــــسرو ةلماــــش ا8ؤر ىلإ 

 .2-ع@لا ©12لا ىلع ا8ؤ+لا �لت {-قF0ل GHIلا عضو

 ،ةنرا~Uلا( و )81: 2013 , ة2عاUم( Xم ل� {فتاو

 ة2ع_ زا61F يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نا )49 :2010

 X~81و FGH-Iلل ©+خلاا عا&نلاا Xع هN-1ت �ئاoخ

   :يتلآا_ اهزا6Lا

 ةل8&) هراثا ن&�ت يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نا -1

 ة8+ه&ج تا+-غت ثا2حإ ىلإ ف2هی هنلأ �لذو لجلأا

 .ة1هم د&هجو ة+-@� ف-لا�تو 2ملأا ةماهو

2- 60Fلا جاFGH-I سلااF+تا-Lة�را�1لا ىلا ي 

 ة�را�م يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا mلFHی ذا ،ةعسا&لا

 GHIلا عtت يFلا ا-لعلا ةرادلإا Xم ءاF2با ةعساو

  .ة-ل-غ�Fلاو ىHس&لا ةرادلاا ىلإ لاً&صو ة-L-تا+Fسلاا

 ي�ل ةنو+1لا_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا F1-Nی -3

6UFH-لا ةهجا&م عF10لا تا+-غF1ع ةلi2 لاFiف->.   

 &هف ل@ق1UFلا ىلإ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +�iی -4

 تا+شTم F12ع6 هنأ Xم .غ+لا_ يل@قUFم ب&لسأ

 .+ضا0لا تا-Hعمو يضا1لا

 هنأ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلل ة1ه1لا �ئاGoلا Xم –6

6tلا عG-1لا مامأ تاراi�1لا ةFت يUخ يف اه�لHFاه 



 2025 ة67ل 23 -ل"3لا ينا/لا د-علا ك*م()لا ةل"م
DOI:doi.org/10.65766/alyj.2025.23.02.11 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ260

 اهتا8&لوأ Umح ة6<-فFiلا جما+@لا mت+ی هنأو ة6<-فFiلا

 .اهF-1هأو

 ةلعافFم ةL-2لا يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا تا-ل1ع نا -7

 ة+-oق Us-لو ،ةu-@لا داع_أ_ لصا0لا ع)اقFلا_ ة+ثأFمو

.ة1i�1لا لخاد ثا2حلاا لعافFب ةهج&Fم +�iلا

 يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا �ئاoخ )1( ل~�لا

 

 يف (Bسام ةلاسر ،ات*)ت ة_(ش ةمزأ جذ*3ن ةسارد – تامزلأا ةرادلإ ي")تا(Bسلاا U)BTFلا ،)2013( ،-3حأ الله -;ع Lهرا)خ :ر-3Hلا

.()fخ -e3م ةعماج ،ة)لو-لا تاقلاعلاو ة)سا)6لا م*لعلا

 ي>0تاA%سلاا D0E&%لا تاق6عم .5

 نا X~61 يFلا تاق&ع1لاو لكا�1لا Xم 2ی2علا 2ج&ت

 راشا ذا ،تا1i�1لل ة-L-تا+Fسلاا GHIلا <-فiت هجا&ت

)Smith et al., 2014) تاق&ع1لا ز+بأ نا ىلا 

 ة-ل1عل ن&لماعلا اهی2@ی يFلا +--غFلا ةمواقم يف ل�F1ت

 FGH-Iلا نا ذا ،.هدد+ت �ل<�و يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 +--غت ثا2حا ىلا hدTی 2ق ا1م ة2ی2ج ة�Hنا ح+Fق6

 .ة1ئاقلا تاقلاعلا �ع_ يف

 ,.X (AbdElaal et alم ل� ©+ی ،�لذ لباقم يف

 2ی02ت وأ فا2هلأا ح-ض&ت يف ل�فلا نا (2021:27

 Xم ةل&قعم +-غو اهق-ق0ت X~61 لا ة-لاع تاح&1)

 ةGHلا <-فiت اهفFi~6 يFلا لكا�1لل ةU-ئ+لا با@سلأا

 نا+-@�لا sق&لاو ةفل�لا ىلا ةفاضلإا_ .ة-L-تا+Fسلاا

 �ل<�و ة-L-تا+Fسلاا GHIلا <-فiتو عضو ناقفا+ی نا<للا

 لع6L ا1م ة1i�1لل ة-جراGلا ةu-@لا يف تا+--غFلا ةع+س

 .اًمداقFم نا-حلاا �ع_ يف FGH-Iلا

 ,X (Innocent & Leviم ل� راشا X-ح يف

 +-غ تا1-لعFلاو ةلءا1Uلا ما2عنا نأ ىلا   (2017

 ز+بأ ل�1ت ةفاق�لا ىلا ةفاضلإا_ X-لماعلل ة-فا�لا

 

لجلأا ةلیوط راثلآا  

ةیلبقتسملا  

تارایخلا بیترت  

ةعساولا ةكراشملا  
 

ةنورملا تارایخلا بیترت   

يجیتارتسلاا طیطختلا صئاصخ  
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 FGH-Iلا <-فiت يف تا1i�1لا هجا&ت يFلا تاF026لا

 .يL-تا+Fسلاا

 يف ل�1F1لاو ءار12لل ف-عtلا دا2علاا نأف �ل<� 

 FGH-Iلا ة-ل1ع_ ما-قلل مزلالا ل-هأFلاو 8mرF2لا فعض

 FGH-Iلا تاق&عم ز+بأ Xم 2عت يL-تا+Fسلاا

  .يL-تا+Fسلاا

 ةe&عص نا ):h، 2010واe+غلاو 2hعاUلا( ©+8و

 ما�ن د&جو م2ع وا ةق-ق2لا تام&لع1لا ىلع ل&0oلا

 FGH-Iلا تاق&عم ز+بأ Xم {-قد تام&لعم

 تاذ ة-ل1ع &ه يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا نا .يL-تا+Fسلاا

 ىلا يU-ئر ل~�_ ف2هت ،ة+UF1م ة-~-ماiید ةع-@)

 mلFHی ا<هو ة1i�1لا اه-ف ل1عت يFلا ةu-ب عم ف-�Fلا

 ةمزلالا تانا-@لا +-ف&ت لجا Xم ة-L-تا+Fسا ل-ل0ت ةادا

 تام&لع1لا ة�1نا للاخ ن �لذو ةu-@لا Xع

 X )2021 (Garry etم ل� 8T�2و .ة-L-تا+Fسلاا

al., ب ةمءلا1لا م2ع نا-X 1لاو تام&لع1لاoردا 

 يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ة-ل1ع اه@لFHت يFلاو ةحا1Fلا

 ة-لا1لا درا&1لا وا ة-تام&لع1لا وا ة8+�@لا درا&1لا ءا&س

 FGH-Iلا ة-ل1ع {-ع6 �لذ ل� اهFیاف� م2ع وا ة-iفلا وا

 .تا1i�1لا يف يL-تا+Fسلاا

 يعما>لا ءادلاا ةد6ج – ا0ًناث

   يعما>لا ءادلاا ةد6ج م6هفم  .1

 د&عت لصلاا يف )Quality( ةد&Lلا ة1ل� نا

 Xم ةق�Fم يهو " Qualities" ة-i-تلالا ة1ل�لا ىلإ

 " فاiصأ " Xم ة2حاو( "ποιον " ة-نان&-لا ة1ل�لا

 يهو ،)Cicero( ف&Uل-فلا ىلإ iUmت يهو )&Hسرأ

 ،هحلاص ةجرد وا ءي�لا ةع-@) اهب o2ق6 وا يiعت

 اهنا ذا ،لtفلأا وا UXحلأا يiعت لا وا +-�ت لا يهو

 ةهLلا فلاFخا_ فل6GF هل +�iلا نا ذا ي@Uن م&هفم

 ة1i�1لا وا ع1LF1لا وا ن&eز sنا� ءا&س هiم ة2-ف1UFلا

 .)Devillers & Jeansoulin, 2006:35( اه+-غو

 +�ع Xما�لا ن+قلا ىلإ د&ع6 ةد&Lلا م&هف1_ ماF1هلاا نا

 ةرا0tلا يف ،)1792 – 1790( ا2ًی02تو دلا-1لا ل@ق

 ةرا0tلا م2ق_ ة261ق يهو يبار&1ح .~ح نا_أ ة-لبا@لا

 لاو {لHم �-لو ي@Uن م&هفم ةد&Lلا نا ،ة-ناUنلإا

 Kadhila) ـل اًقفو ذا ،اهل 2ح&م ×8+عت 2ج&ی

 ةد&Lلا نأ hأ لاL1لا ه@�ت ةد&Lلا نأف (2012:39,

  .اه-لا +�iی Xم ن&-ع يف

 ة1ئلا1لا &ه ةد&Lلل ةعئا�لا ×8راعFلا Xم نا

 �ل<� يiعت يهو (Fitness for use) لا1عFسلال

 Xم ©&1UFلا وأ لقلاا ةفل�لا وأ تافصا&1لل ةق_ا1Hلا

  .F1-N (Evans & Dean , 2003 :9)لا

 حضاو ×8+عت 2ج&ی لا هنا ىلع ن&�حا@لا .�عم {فتاو

 ة1-ق Xع ن&Neلل ة@iUلا_ ةد&Lلا +@عت ذا ،ةد&Lلل د02مو

 Xم اما ،اه+عس وا ةجا0لل اهءاف6ا ©2م وا ةعلUلا

 عم ج1iFلا ةق_اHم يiعت ةد&Lلا نأـف ج1iFلا +�ن ةهجو

 :h، 2019+ماعلا hر&1ع1لا( ةد102لا تافصا&1لا

137(. 

 نأف يلاعلا _0لع%لا ةد6ج وا يعما>لا ءادلاا ةد6ج اما

 ىلإ ة-عاoiلا تا1i�1لا Xم ةد&Lلا تاق-@Hت لاقFنا

 ةد2عFم mنا&ج ىلع F+�-Nلا ىلا ©دا 2ق .-لعFلا ة-ل1علا
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 .-هافم د2عت ىلإ ©دأ ا1م ،ة-1-لعFلا ة-ل1علا يف

 ناt1ل لخا12لاو تا-للاا تد2عت يلاFلاeو ،ةد&Lلا

 يف ةد&Lلا م&هفم نأف ا<ل ،يعماLلا ءادلاا يف ةد&Lلا

 :Ehlers ,2007( داع_لأا د2عFم م&هفم &ه .-لعFلا

98).  

 ةد&Lلا نا )h، 2012: 84وا-10لا( راشا X-ح يف

 يف +1UF1لا F0U-Xلا ة-ل1ع يiعت يلاعلا .-لعFلا يف

 ،يعماLلا .-لعFلا تاUسTم يف ة@لHلل تامG2لا .26قت

 Xع لاtُف .هتاعق&تو .هتاجا-Fحا ة-@لت ىلإ hدTی اe1و

 ع1LF1لا 82وNت يف ةل�1F1لا ة-1-لعFلا فا2هلاا {-ق0ت

 .ة-لاعلا ةد&Lلاو تاراه1لا hوذ G+8L-Xلا_

 يلاعلا .-لعFلا يف ةد&Lلا )22 :2022، 012م( ف+عو

 اهLهiFت +FH&8لا ة+UF1م ة8رادإ ة-L-تا+Fسا اهنأ_

 Xم ةع&L1م ىلع داF1علاا_ ة-1-لعFلا ةUس1Tلا

 &هو يU-ئ+لا اهلخ2م جG+8ت لجأ Xم �لذو ،Ùدا@1لا

 mنا&ج ةفا� Xمو ةد&Lلا Xم ©&UFم ىلعأ_ mلاHلا

 ة-غ_ �لذو ،ة-قلGلاو ة-عاF1جلااو ة-Uفiلاو ة-لقعلا

 ق&س يف هج+Gت 2ع_ اe&لHم ح@6o نأ_ mلاHلا ءاضرإ

 ا<ه Xم 2-ف1UFلا ع1LF1لا ةفا� ءاضر¹و ل1علا

 .ج+1FGلا

 نا (Quinn & others , 2009: 14) 2كأ �ل<ك

 فلGFت ام ةداع ةم2ق1لا ةمG2لا ةد&ج تا�ر2م

 .-لعFلا عاHق يفو ،ن&Neلا ةم2خ تا@لFHم فلاFخا_

 ةعماج 2ّع6 نأ X~1م )ة@لHلا( XئاNeلا 2حأ ناف يلاعلا

 يف ة-لاع ةد&ج تاذ ةL+eت يسارد جاهiم وا ةi-عم

 .ة6داع ةL+eت +خا mلا) اه6L2 نأ X~11لا Xم X-ح

 Ûفاح( ،)h، 2007: 116را@8ز( Xم ل� {فتاو

 .-لعFلا يف ةد&Lلا م&هفم نا ىلع )7 :2012 ،نو+خآو

  :يـهو ةU-ئر +صاiع ةثلاث ىلا اًداFiسا دF02ی يلاعلا

 يعما>لا _0لع%لا يف ةد6>لا Da0bت فا4هأ .2

61~X م 2ی2علا {-ق0تX ع فا2هلااi2 تH@-} لاL&ةد 

 Xم د2ع ه-لع {فتا ام اهز+بأ ،يلاعلا .-لعFلا يف

 ،)994 :2012 ،+صاiلاو يئا+ماUلا( ن&�حا@لا

 :يتلاا� يهو )39 :2017 ،يF1-1لا(

 تاUسTم اهب م&قت يFلا تا-ل1علا +H&8ت -1

 تاج+Gم 0U@Xت ىلا hدTت يFلاو ة-عماLلا .-لعFلا

 G+8L-Xلل لtفأ ص+ف ةحاتا .ث Xمو ة-1-لعFلا ة-ل1علا

 .ل1علا ق&U_ .هقاF0لا i2ع

 جما+@لا يف F1-Nم يiفو ي61داكأ ءادا {-ق0ت -2

 {-ق0ت ىلع ةUس1Tلا ةر2ق Xع لاtًف اهم2قت يFلا

 د2عل اهق-@Hت للاخ Xم اهF-قاo2مو ةF+e&8لا اهFلاسر

 .+-یاع1لاو I_ا&tلا Xم

 {X (+8ع يعماLلا .-لعFلا تاUسTم +H&8ت -3

 ة-لعافلا ©2م سا-قو ة�Hنلأل .8&قFلاو �0فلا

 .ةءاف�لاو ةد&Lلا Xم ةi~1م ةجرد ىلعأ ىلا ل&ص&لل

 يعماLلا .-لعFلا تاUسTم ل&صو ىلا يعUلا  -4

 يف ةF1-Nم ةنا~م ىلا ةF12ع1لا ة-61داكلأا جما+@لاو

 ع-�Lتو يلو2لاو يل10لا ©&1UFلا ىلع ع1LF1لا

 فلGFم ىلع ةUس1Tلا يف X-لماعلا X-ب نواعFلا

  ..هi@ب ا1-ف تا+@Gلا لدا@تو تا1UF&8لا
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 ة-1-لعFلا تاUس1Tلل +-یاعمو I_ا&ض عضو  -5

 ة8رود ةر&o_ يتا<لا .--قFلا_ ما-قلا ىلع اه2عاUت

 .ة-ل1علاو ة-1لعلا اهLما+@ل

 ةUس1Tلا يف فعtلاو ة&قلا wاقن ىلع ف+عFلا -6

 هجا&ت يFلا تا2ی2هFلاو ةحا1Fلا ص+فلاو ة-1-لعFلا

  ..8&قFلا ة-ل1ع {X (+8ع ة-1-لعFلا ة-ل1علا

 ح&ض&لاو ة-فاف�لا أ2@م {-ق0ت ىلا ل&ص&لا -7

 Xم .غ+لا_ .يعماLلا .-لعFلا تاUسTم ©&UFم ل&ح

 لاإ .-لعFلا تاUسTم يف ةد&Lلا {-@Hت فا2ها د2عت

 ىلا ل&ص&لا ةرو+ض &ه �-ئر ف2ه كاiه نأ

 ةد&Lلا غ&ل@ل اه@لع داF1علاا .Fب تا-للآاو تاءا+جلاا

 .فا2هلأا {-ق0ت يف F1-Nلاو

 ،hدا@علاو يئاHلا( Xم ل� {فتا ،لFoم قا-س يفو

 نا ىلع )h، 2013: 56ر&iلا( ،)192 :2005

 :ة-تلأا فا2هلاا {ق0ت يلاعلا .-لعFلا يف ةد&Lلا

 ة-i1ت {X (+8ع X-لماعلا ع-1ج ءادأ +H&8ت - -1

 ل1علا تاراهم ة-i1تو يعاL1لا ينواعFلا ل1علا حور

 ةفا�و تاقاHلا ةفا� Xم ةدافلأا ف2هب يعاL1لا

 .ة-1-لعFلا ةأ�1iلا_ X-لماعلا

 .-لعFلاو ة-F+eلا ة-ل1ع يف ة-ع&ن ةلقن {-ق0ت -2

 ل-عفFلاو تاءا+جلإاو جما+@لل {-ث&Fلا ساسأ ىلع م&قت

 تا1UF&8_ ءاقترلااو تاهج&Fلاو حئا&للاو ة�1نلأل

 .ة@لHلا

 ة<تاسلأاو X-8رادلإل ءادلأا ©&1UF_ ماF1هلاا -3

 ةلعافلا ةع_ا1Fلا للاخ Xم تا-ل�لا يف X-فv&1لاو

 جما+ب <-فiتو ةمزلالا ة-Fo0-0لا تاءا+جلإا دا¹6Lو

 N-�+ت عم ،L-2لا ل-هأFلاو ة+1UF1لاو ةiiق1لا 8mرF2لا

 ي1-لعFلا ما�iلا تان&~م ة�Hنأ ع-1ج ىلع ةد&Lلا

 .(تاج+1Gلا ،تا-ل1علا ،تلاخ12لا(

 يفلاFل ة-ئاق&لا تاءا+جلإا ةفا� ذاGتا  -4

 X-لماعلا ©2ل ةق�لا ةجرد عفرو اهع&قو ل@ق ءاHخلأا

 ىلع ل1علاو تا-ل�لا اهFققح يFلا ةد&Lلا ©&UFم يفو

 اهعق&م يف ا1ًئاد ن&�Fل ة+UF1م ةفo_ اه0U-iت

 .يق-ق0لا

 عقا&لا يف ة-1-لعFلا تلا~�1لا ىلع ف&ق&لا -5

 m-لاسلأا_ اهل-ل0تو تلا~�1لا ه<ه ةساردو ،يل1علا

 اهل ة@سا1iلا ل&ل0لا حا+Fقاو ةفو+ع1لا ة-1لعلا ق+Hلاو

 ةد&Lلا ما�ن {@Hت يFلا تا-ل�لا يف اه<-فiت ةع_اFمو

 .تا-@لUلا يفلات ىلع ل1علاو تا-با6Lلإا N8Nعت عم

 ة-م&~0لا تاهLلا عم ي1-لعFلا لصا&Fلا  -6

 +ئاو2لا عم نواعFلاو ،ةد&Lلا ما�ن {@Hت يFلا ة-لهلأاو

 AیF02ل ما�iلا_ ىiعت يFلا تا1i�1لاو تا�+�لاو

 ي1-لعFلا ما�iلا عم {فFی ا1_ اه+H&8تو ةد&Lلا جما+ب

 .ماعلا

  تاعما>لا يف ةد6>لا Da0bت تاaلD%م .3

 :2015 ،يلعو Xی2لا ر&ن( Xم ل� {فتا

 {-@Hت نا ىلع )93 :2012 ،يئا+ماUلا( ،)233

 :يتلاا mلFHی يلاعلا .-لعFلا تاUسTم يف ةد&Lلا
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 للاخ Xم �لذو ةعماLلا ةفاقث ل-~�ت ةداعا -1

 X-ب اهG-س+ت ىلع ل1علاو ةد&Lلا ةفاق�ل +�iلا

 .ة-1-لعFلا ةUس1Tلا يف X-لماعلا

 ة2ناUم ن&�ت ©+خأ تافاقث +�ن ىلع ل1علا -2

 ةفاقثو يف+ع1لا لصا&Fلا ةفاقث ل�م ةد&Lلا ةفاق�ل

 ةراL2لا ةفاقثو باقعلاو با&�لا ةفاقثو تا<لا عم قo2لا

 .اه+-غو ة-لهلااو

 وا ة6دا1لا ءا&س ةحا1Fلا تا-نا~ملاا ةسارد -3

 {-@Hت ة-نا~مأ ©2م ةف+ع1ل �لذو ةعماLلل ة8+�@لا

 .اه-ف ةد&Lلا حاLنو

 ا-لعلا ةرادلاا ل@ق Xم .ع2لاو 2-یأFلاو نا61لأا  -4

 .ةد&Lلا جمان+ب يف

 X-فv&1لل ة8+�@لا درا&1لا ة-i1ت ىلع ل1علا -5

 8mرF2لاو .-لعFلا للاخ Xم ةعماLلا يف X-لماعلا

 .ةد&Lلل تاودلأاو m-لاسأ ىلع +1UF1لا

 تارا+قلا ذاGتا يف ة�N8+1لا Xع داعFبلاا  -6

 يف X-لماعلا ع-1ج ة�را�مو تا-حلاoلا �8&فتو

 ل1ع ةد&Lل ةمزلالا فا2هلااو GHIلل ةغا-oلا

 .ةعماLلا

 ة-جراGلا تا+@Gلا وا X-8را�Fسلاا_ ةناعFسلاا -7

 .ةد&Lلا يف ة1FGooلا تا1i�1لاو

 يف ة+@Gلاو ةءاف�لا را-عم ىلع داF1علاا -8

 يف ءادلأا ةد&Lلا {-ق0ت ناt1ل تادا-قلل را-Fخلاا

 .يعماLلا .-لعFلا

 يف ةi�+8لا +-یاع1لا ةلح+م Xم لاقFنلاا  -9

 .يل1علا {-@FHلا ىلا ةد&Lلا

 تاجا-Fحلاا ىلع ف+عFلا ىلع ل1علا  -10

 .ة-1-لعFلا ة-ل1علا Xم Xی2-ف1UFلل

 _0لع%لا يف ءادلاا ةد6ج 0Aیاعم .4

 يFلا تلاا1Lلا فلاFخا_ �لذو ةد&Lلا +-یاعم فلGFت

 نأ لاإ ،اه@قا+ت يFلا .--قFلا ة�1نلأ اًع@ت اهق-@Hت .Fی

 تافصا&1لاو �-یاق1لا Xم +-�� يف يقFلت اهع-1ج

 ج&1iFلل ةد&Lلا_ اهع-1ج .Fهت Ùدا@م ىلإ UFi2ت يFلاو

 يف ةد&Lلا نا .ةفل1GFلا جاFنلإا لحا+1_ اًرو+م يئاهiلا

 .Fهت اهنا ذإ را)لإا ا<ه Xع ج+Gت نا X~61 لا .-لعFلا

 ،يسار2لا .هل-0oت جئاFنو G+8L-Xلا تافصا&1_

 12حا( يتلآا_ .-لعFلا يف ةد&Lلا +-یاعم زا6Lا X~81و

 :)248 :2022 ،فس&8و

 .ة-سار2لا تار+ق1لاو جها1iلا يف ةد&Lلا  -1

 .ة-F0Fلا ة-i@لا ةد&ج -2

 تامG2لا Xم Xی2-ف1UFلل يبا6Lلإا عا@Hنلاا -3

 .ة-1-لعFلا

 2ی02ت للاخ Xم .-لعFلا ةد&L_ ءاقترلاا -4

 ة0ضاو ا8ؤر 2ی02تو +-یاع1لل .ئلا1لا ©&1UFلا

 {-ق0ت ف2هب �لذو تاج+1Gلاو تلاخ12لل

 .ة&ج+1لا فا2هلأا

 .ةد&Lلا {-@FHل ة@سا1iلا ةu-@لا دا6Lإ  -5

 لصو h<لا ي1-لعFلا ©&1UFلا ىلع ة�فا10لا  -6

 .--قFلاو ةع_ا1Fلا للاخ Xم ة@لHلا ه-لإ

  .+1UF1لا

 يناeلا ر56#لا
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 يل#علا <نا>لا

 يعما>لا ءادلاا ةد6ج يف ي>0تاA%سلاا D0E&%لا رود

  :a5fلا ة0>ه?م :لاًوا

 a5fلا ةلghم .1

 ة8رادلإا تاودلأا Xم يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا 2ُّع6َُ

 يف F1-Nلا {-ق0ت Xم تاعماLلا Xّ~1ت يFلا ة8&-0لا

 ام ،�لذ عمو .يع1LF1لاو hرادلإاو ي61داكلأا اهئادأ

 ةu-@لا يف ةصاeGو ،ة-عماLلا تاUس1Tلا �ع_ sلاز

 FGH-Iلا Ùدا@م {-@Hت يف تا026ت هجا&ت ،ة-قا+علا

 ةلما�لا ءادلأا ةد&ج h 6t1X<لا ل~�لا_ يL-تا+Fسلاا

 ام :يتلآا لؤاFUلا يف 0A@لا ةل~�م ل�F1ت ه-لعو

 ،ة8ؤ+لا) هداع_أ_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-ثأت ©2م

 ءادلأا ةد&ج يف (تا6اغلاو فا2هلأا ،.-قلا ،ةلاس+لا

 ،hرادلإا ءادلأا ،ي61داكلأا ءادلأا) هداع_أ_ يعماLلا

 ةعماج – داFoقلااو ةرادلإا ة-لك يف (يع1LF1لا ءادلأا

 Xم د2ع �-ئ+لا لاUTلا ا<ه Xم ع+ف8Fو ؟دا2غ_

 :ة-ع+فلا تلاؤاFUلا

 يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا داع_أ {-@Hت ©&UFم ام .1 

 ؟داFoقلااو ةرادلإا ة-لك

 ؟ةثلا�لا هداع_أ_ يعماLلا ءادلأا ةد&ج ©&UFم ام .2

 داع_أ X-ب ة-ئاoحإ ةللاد تاذ ةقلاع 2ج&ت له .3

 ؟يعماLلا ءادلأا ةد&جو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 0U-Xت يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-ثأت ةع-@) ام .4

 ؟يع1LF1لاو hرادلإاو ي61داكلأا ءادلأا

 a5fلا ة0#هأ .2

 ة-ق-@Hتو ة8+�ن mنا&ج Xم 0A@لا ا<ه ة-1هأ ع@iت

 :يتلآاك اه0-ض&ت X~61 ،ةلما�Fم

 تا-بدلأا ءا+ثإ يف 0A@لا .ه6U :ة8+�ن ة-1هأ .1

 تاUسTم يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا_ ةقلع1Fلا ة-1لعلا

 e-Xو هi-ب ةقلاعلا ح-ض&ت للاخ Xم ،يلاعلا .-لعFلا

 .يعماLلا ءادلأا ةد&ج

 X~61 اً-نا2-م اجًذ&1ن 0A@لا م2ق6 :ة-ق-@Hت ة-1هأ .2

 +@ع ه0U-iتو يعماLلا ءادلأا .--قت يف هiم ةدافلإا

 .يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا Ùدا@م {-@Hت

 ف-F&vل ة-1لع ةغ-o_ ة-عماLلا تادا-قلا دوNّی .3

 ةد&Lلا {-ق0ت يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا تا-لآ

 .ةلما�لا

 .-هافم {-@FHل ة-ل@قUFم تاسارد مامأ لا1Lلا حFف6 .4

 .©+خأ ة-عماج تاu-ب يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 a5fلا فا4هأ .3

 :يتأ6 ام {-ق0ت ىلإ 0A@لا ف2هی

 يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا داع_أ {-@Hت ©&UFم 2ی02ت .1

 .دا2غ_ ةعماج – داFoقلااو ةرادلإا ة-لك يف

 هداع_أ_ يعماLلا ءادلأا ةد&ج ©&UFم سا-ق .2

 .يع1LF1لاو hرادلإاو ي61داكلأا
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 FGH-Iلا داع_أ X-ب ةقلاعلا ةع-@) Xع ف��لا .3

 .يعماLلا ءادلأا ةد&جو يL-تا+Fسلاا

 0U-Xت يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا داع_أ +ثأ ل-ل0ت .4

 .يعماLلا ءادلأا ةد&ج

 FGH-Iلا ل-عفFل تا-ص&Fلا Xم ةع&L1م حا+Fقا .5

 تاUسTم يف ءادلأا ةد&ج .ع2ی ا1_ يL-تا+Fسلاا

 .يلاعلا .-لعFلا

 a5fلا تا0ضAف  .4

 د&ج&ب ة-ض+فلا ه<ه osن :ىلولاا ةU-ئ+لا ة-ض+فلا

 +-غFم داع_ا X-ب اً-ئاoحا i&hعم wا@ترا ةقلاع

 ،يعماLلا ءادلاا ةد&ج +-غFمو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 :ة-لاFلا ة-ع+فلا تا-ض+فلا اهiم ع+فFتو

 i&hعم wا@ترا ةقلاع 2ج&ی :ىلولاا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 .يعماLلا ءادلاا ةد&ج +-غFمو ة8ؤ+لا 2ع_ X-ب اً-ئاoحا

 i&hعم wا@ترا ةقلاع 2ج&ی :ة-نا�لا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 ءادلاا ةد&ج +-غFمو ةلاس+لا 2ع_ X-ب اً-ئاoحا

 .يعماLلا

 i&hعم wا@ترا ةقلاع 2ج&ی :ة�لا�لا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 .يعماLلا ءادلاا ةد&ج +-غFمو .-قلا 2ع_ X-ب اً-ئاoحا

 i&hعم wا@ترا ةقلاع 2ج&ی :ةع_ا+لا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 ةد&ج +-غFمو تا6اغلاو فا2هلاا 2ع_ X-ب اً-ئاoحا

 .يعماLلا ءادلاا

 د&ج&ب ة-ض+فلا ه<ه osن :ة-نا�لا ةU-ئ+لا ة-ض+فلا

 FGH-Iلا +-غFم X-ب اً-ئاoحا ةi&8عم ةللاد وذ +-ثأت

 ،.-قلاو ،ةلاس+لاو ،ة8ؤ+لا( هداع_أ_ يL-تا+Fسلاا

 ،يعماLلا ءادلاا ةد&ج +-غFمو )تا6اغلاو فا2هلااو

 :ة-لاFلا ة-ع+فلا تا-ض+فلا اهiم ع+فFتو

 ةi&8عم ةللاد وذ +-ثأت 2ج&ی :ىلولاا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 هداع_أ_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-غFم X-ب اً-ئاoحا

 2عeو )تا6اغلاو فا2هلااو ،.-قلاو ،ةلاس+لاو ،ة8ؤ+لا(

 .ي61داكلأا ءادلاا

 ةi&8عم ةللاد وذ +-ثأت 2ج&ی :ة-نا�لا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 2ع@لا( هداع_أ_ ةما1UF2لا ة-Fi1لا +-غFم X-ب اً-ئاoحا

 2عeو )يعاF1جلاا 2ع@لا ،يu-@لا 2ع@لا ،hداFoقلاا

 .hرادلاا ءادلاا

 ةi&8عم ةللاد وذ +-ثأت 2ج&ی :ة�لا�لا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 2ع@لا( هداع_أ_ ةما1UF2لا ة-Fi1لا +-غFم X-ب اً-ئاoحا

 2عeو )يعاF1جلاا 2ع@لا ،يu-@لا 2ع@لا ،hداFoقلاا

 .يع1LF1لا ءادلاا

 a5fلا جه?م .5

 Umنلأا هن&ك ،يل-لF0لا يفص&لا جه1iلا 0A@لا F12عا

 للاخ Xم ،ة-عقا&لا اهuF-ب يف ة8رادلإا +ها&�لا ةسار2ل

 X-ب تاقلاعلا ل-ل0تو ةسور12لا ة+ها�لا فصو

 .ة-�1لا ة-ئاoحلإا m-لاسلأا ماFG2سا_ اهتا+-غFم
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 a5fلا ة?0عو ع#%>م .6

 ة-8UرF2لا uF-X-هلا ءاtعأ Xم 0A@لا عLF1م ن&�Fی

 .دا2غ_ ةعماج – داFoقلااو ةرادلإا ة-لك يف ة8رادلإاو

 Xم ادً+ف s (55)غلب ةo26ق ةi-ع را-Fخا .ت 2قو

 يلاLم يف ة+@خ .هی2ل 1Xم X-فv&1لاو 8U--XرF2لا

 ل-�F1ل ،ةد&Lلا نا1ضو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 .اً-عقاو لاً-�1ت ع1LF1لا

 تاناa0لا ع#ج تاودأ .7

 ،تانا-@لا عL1ل ةU-ئ+لا ةادلأا يهو :ةنا@Fسلاا  .1

 :X--ساسأ 8Xر&0م t1isت

 ،ة8ؤ+لا) هداع_أ_ يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا ر&0م - 

 ةد&ج ر&0م - .(تا6اغلاو فا2هلأا ،.-قلا ،ةلاس+لا

 ،hرادلإا ،ي61داكلأا ءادلأا) هداع_أ_ يعماLلا ءادلأا

 .(يع1LF1لاو

 ،ث&0@لاو ،�Fmلا ل�1تو :ة8&نا�لا ردا1oلا .2 

 ةلoلا تاذ ة-1لعلا تلااق1لاو ،ة-عماLلا لئاس+لاو

 .ل-لF0لاو i�+hلا را)لإا .ع2ل 0A@لا ع&ض&1_

 ةم4&%$#لا ة0ئاSحلإا <0لاسلأا .8

 يئاoحلإا جمان+@لا ماFG2سا_ تانا-@لا ل-ل0ت .ت

SPSS، _علااF1م ىلع داL1&م ةعX م ،تاودلأاiاه: 

 لماعمو hرا-ع1لا فا+0نلااو يبا0Uلا Iس&1Fلا- 

 .يفص&لا ل-لF0لل فلاFخلاا

 Pearson) ن&س+-ب wا@ترا لماعم را@Fخا - 

Correlation) لF02ب ةقلاعلا ة&ق 2ی-X 1لاFتا+-غ. 

 +-ثأت را@Fخلا د2ع1Fلا يGHلا را02نلاا ل-ل0ت - 

 .ةع_اFلا تا+-غ1Fلا ىلع ةلق1UFلا تا+-غ1Fلا

 +Uَّف1لا Xیا@Fلا ة@Uن +ی2قFل (R²) 2یF02لا لماعم -

 .ع_اFلا +-غ1Fلا يف

 .~0لل (α ≤ 0.05) ةi&8عم ©&UFم داF1عا .ت 2قو 

 .ة-ئاoحلإا جئاiFلا ةللاد ىلع

 هلا>مو a5fلا دو4ح .9

 ةرادلإا ة-لك يف 0A@لا ءا+جإ .ت :ينا~1لا 02لا .1

 تاUس1Tلا ©2حإ اهن&ك ،دا2غ_ ةعماج – داFoقلااو

 FGH-Iلا .-هافم {-@Hت يف ة2ئا+لا ة-1-لعFلا

 .ةد&Lلاو يL-تا+Fسلاا

 ة-8UرF2لا ةu-هلا ءاtعأ 0A@لا ل1ش :h+�@لا 02لا .2

 (55) .هد2ع غلا@لاو ة-ل�لا يف X-لماعلا ة8رادلإاو

 .ةسار2لا ع&ض&1_ ة+شا@1لا ةلoلا hوذ Xم اً�را�م

 للاخ تانا-@لا ع1جو 0A@لا <-فiت .ت :ينامNلا 02لا .3

 .2025 &-ل&ی ز&1ت ىلإ ل8+بأ ناU-ن Xم ة12لا

 +-ثأت ةسارد ىلع 0A@لا +Foقا :يع&ض&1لا 02لا .4

 ،.-قلا ،ةلاس+لا ،ة8ؤ+لا) يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا داع_أ

 ءادلأا( يعماLلا ءادلأا ةد&ج يف (تا6اغلاو فا2هلأا

 ىلإ ق+FHلا نود ،)يع1LF1لاو ،hرادلإا ،ي61داكلأا
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 ةدا-قلا وأ ة-Fi�-1لا ةفاق�لا ل�م ©+خأ تا+-غFم

.ة-61داكلأا

 :a5fلا جذ6#نا .10

 

 a5fلا جذ6#نا )2( لghلا

 }اaترا ةقلاع

  Aثأ ةقلاع

 يف~6مو ي${ر4ت |م )55( ة?0علا _>ح

 دا4غ� ةعماج -داS%قلااو ةرادلاا ة0لك

 a5fلا ة?0ع ءارآ ل0ل5تو يئاSحلاا فص6لا :ا0ًناث

 فص&لا جئاFن ض+عل 0A@1لا ا<ه �oخ

 تا+قفل ةi-علا ةe&جأ تانا-@لل اًع@ت يئاoحلاا

 FGH-Iلا داع_ا �6G ا1-ف اهل-ل0تو نا-@Fسلاا

 ءادلاا ةد&ج داع_أو لقUFم +-غ�1F يL-تا+Fسلاا

 جئاiFلا �لFل ض+ع يلاFلاو ،F12عم +-غFم يعماLلا

 :يتأ6 ا�1و

 فSلاو يلخا4لا قاS%للااو تاeaلا تاراa%خا -1

a5fلا ة?0ع ءارآ ل0ل5تو يئاSحلاا  

 تارا@Fخا جئاFن ض+عل 0A@1لا ا<ه �oخ

 اًع@ت يئاoحلاا فص&لاو يلخا2لا قاFoللااو تا@�لا

 ا1-ف اهل-ل0تو نا-@Fسلاا تا+قفل ةi-علا ةe&جأ تانا-@لل

6G� لقUFم +-غ�1F يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا داع_ا 

 يلاFلاو ،F12عم +-غFم يعماLلا ءادلاا ةد&ج داع_أو

 :يتأ6 ا�1و جئاiFلا �لFل ض+ع
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 :يلخا4لا قا$تلااو تاeaلا  .1

 تا@�لا را@Fخا جئاFن )1( لوL2لا X-@ی

 wا@ترا لماعم للاخ Xم يلخا2لا قاUتلااو

)Cronbach Alpha(، لاو>h م {ق0تiتلاا هUقا 

 داع_لأا ع-1ج ©&UFم ىلعو سا-ق1لا تا+قفل يلخا2لا

 ـــلا Nجاح اه-ف wا@ترلاا لماعم .-ق تزواLت نا 2ع_

 قاUتلاا ىلع T�2ی اe1و ،ل&@قلل ىندأ �02 )70.(

 لاح يف هLئاFن تا@ث يلاFلاeو يلاع سا-ق1لل يلخاد

.©+خا ة+م را@Fخلاا را+�ت .ت

سا0ق#لل يلخا4لا قا$تلاا راa%خا جئا%ن )1( لو4>لا  

 سا0ق#لا تا0Aغ%#لا
 افلأ لماعم

 داع�لأا خاaنوAك

 خاaنو�A افلأ لماعم

 سا0ق#لا

 ي>0تاA%سلاا D0E&%لا

 0.892 ة{ؤAلا

0.899 
 0.904 ةلاسAلا

 0.874 _0قلا

 0.813 فا4هلااو تاVاغلا

 يعما>لا ءادلاا ةد6ج

 0.917 ي#Vداكلأا ءادلاا

.0  B 0.908رادلاا ءادلاا 879

 0.891 يع#%>#لا ءادلاا

 FGH-Iلا +-غFم ©&Fحا :ي>0تاA%سلاا D0E&%لا -2

 ،ة8ؤ+لا( Xم ل~_ sل�1ت داع_ا ةعeرا ىلع يL-تا+Fسلاا

 جئاiFلا sنا�و )تا6اغلاو فا2هلااو ،.-قلاو ،ةلاس+لاو

 :يتلااك

 2ع@ل يئاoحلاا فص&لا جئاFن 0sضوأ :ة{ؤAلا .أ

 ة+قفلا {-ق0ت Xع ) 2( لوL2لا اهi-@ی يFلاو ة8ؤ+لا

 اهللاخ |م عD0%$ت ة0ل6#ش تارS6ت ة0ل+لل( ة-نا�لا

 ىلعلاا يبا0Uلا Iس&لا )يلaق%$#لا اهرا$م 4ی54ت

 )0.822( ىندلاا نا� hرا-عم فا+0ناeو )3.832(

 لماعم ة1-ق �فخ ىلا جئاiFلا ه<ه تدا A-ح

 ل0Fت اهلعج h<لاو )213.( ىلا لo-ل فلاFخلاا

 اما ،ة-@iUلا اهF-1ها A-ح Xم ىلولاا ة@ت+1لا

_Go&لا 2ع@لا تا+قفلا يقا_ صF0ضوا يs نFئاLاه 

 اe1و اهع-1ج يف عفت+م ة_اجإ تاUF&8م ىلع �ل<ك

 ل&ح 1UFL-@-Xلا ءارا يف يلاعلا ماULنلاا �~ع6

 ىندلاا يباUح Iس&لا نا� يFلاو تا+قفلا �لت ن&t1م

 ة0ل+لا ة{ؤر فS%ت( ةع_ا+لا ة+قفلا يف )3.711( اه-ف

�S0$ف%لا ة�6عA و )ةدا0قلا تاـ{6ـ%ـ$م ةـفاـ+لeىلعأ 



 2025 ة67ل 23 -ل"3لا ينا/لا د-علا ك*م()لا ةل"م
DOI:doi.org/10.65766/alyj.2025.23.02.11 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ270

 2ع@لا تا+قف عم ةنراقم )h ).910را-عم فا+0نا

. )F�Fs )241لا لماعم ةللا2ب ةع_ار ة-@Uن ة-1هأeو

 

 ة{ؤAلا 4عaل ة0فص6لا تاءاSحلإا جئا%ن )2( لو4>لا

 ت
 ة-فص&لا تاءاoحلإا

       تا+قفلا

 Iس&لا

 يبا0Uلا

 فا+0نلاا

  hرا-ع1لا

 لماعم

 فلاFخلاا

 ©&UFم

 ة_اجلاا

 ة-1هلأا

 ة-@iUلا

 2 عفت+م 0.221 0.823 3.701 .يلعف عقاو ىلإ اه8Fؤر ة-ل�لا .ج+Fت 1

2 

 ع-UFHت ة-ل&1ش تار&oت ة-ل�لل

 اهراUم 2ی02ت اهللاخ Xم

 .يل@ق1UFلا

 1 عفت+م 0.213 0.822 3.832

3 

 لماعFلا ىلع ةر2قلا ة-ل�لا UF12ت

 Xم ةنو+1_ ة-u-@لا تا+-غ1Fلا عم

 .اه8Fؤر للاخ

 3 عفت+م 0.230 0.868 3.748

4 
 ةe&عo_ ة-ل�لا ة8ؤر فFoت

 .ةدا-قلا تاـ8&ـFـUم ةـفاـ�ل +-UفFلا
 4 عفت+م 0.241 0.910 3.711

  عفت+م 0.171 0.655 3.748 2ع@ل ماعلا Iس&1Fلا 

 ا<هل فص&لا جئاFن )3( لوL2لا ض+ع6 :ةلاسAلا .ب

 _ئلات( ة-نا�لا ة+قفلا {-ق0ت Xع 1Gtsت يFلاو 2ع@لا

 يبا0Uلا Iس&لا )يلaق%$#لا رD6%لا ة0ل+لا ةلاسر

 ه<ه تدا )0.842( غلب hرا-عم فا+0ناeو )3.670(

 ىلا فلاFخلاا لماعم ة1-ق يف �فخ ىلا جئاiFلا

 Xم ىلولاا ة@ت+1لا ل0Fت اهلعج ا1م )UF&© ).227م

 2ع@لا ا<ه تا+قف يقا_ �6G ا1-ف اما ،ة-1هلاا A-ح

 يف ةعفت+1لا ة_اجلإا تاUF&8م ىلع اهLئاFن ت2كأ يFلا

 ةi-علا ءارا يف حضا&لا .غاFiلا �~ع6 اe1و اهع-1ج

 ىندلاا يباUح Iس&لا نا� يFلاو تا+قفلا ©&0Fم ل&ح

 ة0ل+لا ةلاسر _%هت( ةع_ا+لا ة+قفلا يف )3.572(

 ىلعأeو )_هتاaغرو |ی04ف%$#لا تاجاح 0bق5%ب

 2ع@لا تا+قف عم ةنراقم )h ).955را-عم فا+0نا

 ).265( فلاFخلاا لماعم ةللا2ب ةع_ار ة-@Uن ة-1هأeو

.
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 ةلاسAلا 4عaل ة0فص6لا تاءاSحلإا جئا%ن )3( لو4>لا

 ت
 ة-فص&لا تاءاoحلإا

       تا+قفلا

 Iس&لا

 يبا0Uلا

 فا+0نلاا

  hرا-ع1لا

 لماعم

 فلاFخلاا

 ©&UFم

 ة_اجلاا

 ة-1هلأا

 ة-@iUلا

1 
 با@سلاا Xع ة-ل�لا ةلاسر +@عت

 .ة-ل�لا ت2جو اهلجأ Xم يFلا
 2 عفت+م 0.245 0.904 3.707

2 
 ر&FHلا ة-ل�لا ةلاسر .ئلات

 .يل@ق1UFلا
 1 عفت+م 0.227 0.842 3.670

3 
 N-ف0ت يف ة-ل�لا ةلاسر .هUت

 .يف-v&لا .هئادا F0U-Xل X-فv&1لا
 3 عفت+م 0.251 0.923 3.681

4 
 تاجاح {-قF0ب ة-ل�لا ةلاسر .Fهت

 ..هتا@غرو Xی2-ف1UFلا
 4 عفت+م 0.265 0.955 3.572

  عفت+م 0.183 0.672 3.661 2ع@ل ماعلا Iس&1Fلا 

 فص&لا جئاFن )4( لوL2لا ض+ع6 :_0قلا .ج

 ة+قفلا {-ق0ت Xع ت+فسا يFلاو ،.-قلا 2ع@ل يئاoحلاا

 �اف5لل ىع$ت ةد54م ة0قلاخأ ةم6@?م ة0ل+لل( ة-نا�لا

 فا+0ناeو )3.710( ىلعلاا يبا0Uلا Iس&لا )اه0لع

 )232.( فلاFخلاا لماعم ة1-ق_ )h )0.864را-عم

 اهF-1ها A-ح Xم ىلولاا ة@ت+1لا ل0Fت اهلعج h<لاو

 يFلا 2ع@لا تا+قفلا يقا_ ص&Go_ اما ،ة-@iUلا

 يف عفت+م ة_اجإ تاUF&8م ىلع �ل<� اهLئاFن 0sضوا

 ءارا يف يلاعلا ماULنلاا �~ع6 اe1و اهع-1ج

 نا� يFلاو تا+قفلا �لت ن&t1م ل&ح 1UFL-@-Xلا

 ة�لا�لا ة+قفلا يف )3.611( اه-ف ىندلاا يباUح Iس&لا

 )اه0ف~6#ل ةقeلا ح?م يف ا�a0Aً اًما#%ها ة0ل+لا يل6ت(

 ةع_ار ة-@Uن ة-1هأeو )h ).0451را-عم فا+0ناeو

.)287( فلاFخلاا لماعم ة1-ق Umح

 _0قلا 4عaل ة0فص6لا تاءاSحلإا جئا%ن )4( لو4>لا

 ت
 ة-فص&لا تاءاoحلإا

       تا+قفلا

 Iس&لا

 يبا0Uلا

 فا+0نلاا

  hرا-ع1لا

 لماعم

 فلاFخلاا

 ©&UFم

 ة_اجلاا

 ة-1هلأا

 ة-@iUلا

1 
 عم لماعFلا يف ةلا2علا ة-ل�لا F12عت

 .X-فv&1لا
 2 عفت+م 0.237 0.857 3.621
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2 
 ةد02م ة-قلاخأ ةم&�iم ة-ل�لل

 .اه-لع åاف0لل ىعUت
    1 عفت+م 0.232 0.864 3.710

3 
 حiم يف اً+-@� اًماF1ها ة-ل�لا يل&ت

 .اه-فv&1ل ةق�لا
 4 عفت+م 0.287 1.045 3.611

4 
 Xع LNعت ة-ل�لا يف ة2ئاUلا .-قلا

 اهفا2هأو اهFلاسر {-ق0ت
 3 عفت+م 0.282 1.042 3.682

  عفت+م 0.188 0.687 3.632 2ع@ل ماعلا Iس&1Fلا 

 

 جئاFن )5( لوL2لا X-@ی : تاVاغلاو فا4هلاا .د

 Xع 1Gtsت يFلاو ،تا6اغلاو فا2هلاا 2ع@ل فص&لا

 �قو ة0ل+لل ا0لعلا ةرادلاا د54تٌ( ىلولاا ة+قفلا {-ق0ت

 )3.762( يبا0Uلا Iس&لا )فا4هلاا 0bق5%ل

 لماعم ة1-ق_ )0.884( غلب hرا-عم فا+0ناeو

 ة@ت+1لا ل0Fت اهلعج h<لاو )s ).233غلب فلاFخلاا

 تا+قفلا يقا_ Xع اما ،ة-@iUلا اهF-1ها A-ح Xم ىلولاا

 تا1UF&8_ �ل<� sنا� اهLئاFن نا X-@ت يFلا 2ع@لا

 ءارا يف {فا&ت �~ع6 اe1و اهع-1ج يف ةعفت+م ة_اجإ

 ة+قفلا اه-ف sلFحا يFلاو تا+قفلا ©&0Fم ل&ح ةi-علا

 ة0ل+لل ي>0تاA%سلاا D0E&%لا ة0ل#ع |#�%ت( ة�لا�لا

 ة-1هلاا m-ت+ت يف ة+-خلاا ة@ت+1لا )4ملاا ة04ع� فا4ها

 hرا-عم فا+0ناو )3.720( غلب يباUح Iس&ب ة-@iUلا

.)272( sغلب فلاFخا لماعم ة1-قeو )0131.(

 

 تاVاغلاو فا4هلاا 4عaل ة0فص6لا تاءاSحلإا جئا%ن )5( لو4>لا

 ت
 ة-فص&لا تاءاoحلإا

       تا+قفلا

 Iس&لا

 يبا0Uلا

 فا+0نلاا

  hرا-ع1لا

 لماعم

 فلاFخلاا

 ©&UFم

 ة_اجلاا

 ة-1هلأا

 ة-@iUلا

1 
 sقو ة-ل�لل ا-لعلا ةرادلاا د02تٌ

   .فا2هلاا {-قF0ل
 1 عفت+م 0.233 0.884 3.762

2 
 {-ق0ت ىلع ة-ل�لا فا2هأ iomت

  .اهFلاسر
    2 عفت+م 0.238 0.914 3.851
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3 

 FGH-Iلا ة-ل1ع Ft1Xت

 ة2-ع_ فا2ها ة-ل�لل يL-تا+Fسلاا

 .2ملاا

 4 عفت+م 0.272 1.013 3.720

4 
 تا6اـغ ة-ل�لل ا-لعلا ةرادلاا عtت

 .ةد02م
    3 عفت+م 0.250 0.923 3.671

  عفت+م 0.181 0.680 3.763 2ع@ل ماعلا Iس&1Fلا 

 ثلاث +-غ1Fلا ا<ه .ض :يعما>لا ءادلاا ةد6ج -3

 ءادلااو ،ي61داكلأا ءادلاا( Xم ل~_ sل�1ت داع_ا

 :يتلاا� جئاiFلا sنا�و )يع1LF1لا ءادلااو ،hرادلاا

 2ع@ل فص&لا جئاFن ت+فسأ : ي#Vداكلاا ءادلاا .أ

 )6( لوL2لا اهض+ع6 يFلاو ي61داكلاا ءادلاا

 ىلع ة0ل+لا ص5Aت( ة�لا�لا ة+قفلا {-ق0ت Xع ،

 ة�0هلل ة0${ر4%لاو ةa5e0لا تار4قلا |0$5ت

 يبا0Uلا Iس&لا )راA#%سا� ة0${ر4%لا

 ه1F-ق sغلب hرا-عم فا+0ناeو )3.710(

 )241.( غلب فلاFخلاا لماع1_ )0.891(

 اما ، اهF@ت+م يف ىلولاا ة-@Uن ة-1هأeو

_Go&لا تا+قفلا يقا_ صFن ت+فسا يFئاLاه 

 اe1و اهع-1ج يف ةعفت+م ة_اجإ تاUF&8م Xع

 تا+قفلا ن&t1م ل&ح ةi-علا ءارا .غاiت �~ع6

 ة0ل+لا ع>gت( ة-نا�لا ة+قفلا اه-ف sلFحا يFلاو

 )ة0#لعلا تاو4?لاو تاA#ت�#لا ةماقا ىلع

 ة-1هلاا m-ت+ت يف ة+-خلااو ةع_ا+لا ة@ت+1لا

 )3.671( ه1F-ق sغلب يباUح Iس&ب ة-@iUلا

 لماعe1و )955.( غلب hرا-عم فا+0ناو

  )259( فلاFخا

 

 ي#Vداكلأا ءادلاا 4عaل ة0فص6لا تاءاSحلإا جئا%ن )6( لو4>لا

 ت
 ة-فص&لا تاءاoحلإا

       تا+قفلا

 Iس&لا

 يبا0Uلا

 فا+0نلاا

  hرا-ع1لا

 لماعم

 فلاFخلاا

 ©&UFم

 ة_اجلاا

 ة-1هلأا

 ة-@iUلا

1 
 ما-قلا ىلع اه-@iUم ة-ل�لا ع�Lت

 ي1لعلا 0A@لا ة�Hنأ_
 2 عفت+م 0.248 0.912 3.651

2 
 تا+1ت1Tلا ةماقا ىلع ة-ل�لا ع�Lت

  ة-1لعلا تاوi2لاو
    4 عفت+م 0.259 0.955 3.671
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3 

 تار2قلا 0U-Xت ىلع ة-ل�لا ص+0ت

 ة-8UرF2لا ةu-هلل ة-8UرF2لاو ة-�0@لا

  را+F1سا_

 1 عفت+م 0.241 0.891 3.710

4 
 ة�Hنلأ يلا1لا .ع2لا ة-ل�لا +ف&ت

 ي1لعلا 0A@لا
 3 عفت+م 0.252 0.942 3.772

  عفت+م 0.176 0.653 3.70 2ع@ل ماعلا Iس&1Fلا 

 فص&لا جئاFن )7( لوL2لا ض+عB : 6رادلاا ءادلاا .أ

 Xع ت+فسا يFلاو ، hرادلاا ءادلاا 2ع@ل يئاoحلاا

 ة0لا#لا درا6#لا ة0#?%ل DEخ 4ج6ت( ةع_ا+لا ة+قفلا {-ق0ت

 hرا-عم فا+0ناeو )3.712( يبا0Uلا Iس&لا )ة0ل+لل

 )230.( ه1F-ق sغلب فلاFخا لماعe1و )0.863( غلب

 يقا_ Xع اما ، اهF@ت+م يف ىلولاا ة-@Uن ة-1هأeو

 ة_اجإ تاUF&8م Xع اهLئاFن 1Gtsت يFلا تا+قفلا

 ل&ح ةi-علا ءارا يف ماULنلاا �~عت يFلاو ةعفت+م

 4ج6ت( ىلولاا ة+قفلا اه-ف sلFحا يFلاو تا+قفلا ©&0Fم

 ة0>0تاA%سلاا DE&لا Da0b%ل ة5ضاو ة0�Vف?ت ةDخ

 Iس&ب ة-@iUلا ة-1هلاا m-ت+ت يف ةع_ا+لا ة@ت+1لا )ة0ل+لل

 )927.( hرا-عم فا+0ناو )3.502( غلب يباUح

.).264( فلاFخا لماعe1و

 

 

 

 

 Bرادلإا ءادلاا 4عaل ة0فص6لا تاءاSحلإا جئا%ن )7( لو4>لا

 ت
 ة-فص&لا تاءاoحلإا

       تا+قفلا

 Iس&لا

 يبا0Uلا

 فا+0نلاا

  hرا-ع1لا

 لماعم

 فلاFخلاا

 ©&UFم

 ة_اجلاا

 ة-1هلأا

 ة-@iUلا

1 
 {-@FHل ة0ضاو ة6<-فiت ةHخ 2ج&ت

  .ة-ل�لل ة-L-تا+Fسلاا GHIلا
    4 عفت+م 0.264 0.927 3.502
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2 

 Nفا&0لل ما�ن ة-ل�لا ىF@iت

 ةع-@) عم mساFiی تأفا~1لاو

 .اه-ف ةفل1GFلا فئاv&لا

 2 عفت+م 0.242 0.873 3.581

3 
 ام +-ف&Fل ة-فا� ة-ناN-م ة-ل�لا �ل1Fت

 تاN-هLتو تا-iقت Xم ه-لا جا0Fت
    3 عفت+م 0.258 0.934 3.591

4 
 ة-لا1لا درا&1لا ة-Fi1ل HIخ 2ج&ت

 .ة-ل�لل
 1 عفت+م 0.230 0.863 3.712

  عفت+م 0.178 0.652 3.623 2ع@ل ماعلا Iس&1Fلا 

 

 جئاFن )8( لوL2لا ض+ع6 : يع#%>#لا ءادلاا .ج

 Xع 1Gtsت يFلاو ،2ع@لا ا<هل يئاoحلاا فص&لا

 ع{راg#لا �0ف?ت يف ة0ل+لا _ه$ت( ةع_ا+لا ة+قفلا {-ق0ت

 )3.812( يبا0Uلا Iس&لا )ع#%>#لل ة{6#?%لا

 فلاFخا لماعe1و )0.911( غلب hرا-عم فا+0ناeو

 اما ، اهF@ت+م يف ىلولاا ة-@Uن ة-1هأeو )237.(

_Go&لا تا+قفلا يقا_ صF1ت يGts عX مUF&8تا 

 ل&ح ةi-علا ءارا يف {فا&Fلا �~عت يFلاو ةعفت+م ة_اجإ

 A�Eت( ىلولاا ة+قفلا اه-ف sلFحا يFلاو تا+قفلا ©&0Fم

 ة0#?%لا DEخ تاaلD%#� اه%{ؤرو اهفا4ها ة0ل+لا

 ة-@iUلا ة-1هلاا m-ت+ت يف ةع_ا+لا ة@ت+1لا )ة0ع#%>#لا

 hرا-عم فا+0ناو )3.492( غلب يباUح Iس&ب

.)275( فلاFخا لماعe1و )957.(

 

 

 يع#%>#لا ءادلاا 4عaل ة0فص6لا تاءاSحلإا جئا%ن )8( لو4>لا

 ت
 ة-فص&لا تاءاoحلإا

       تا+قفلا

 Iس&لا

 يبا0Uلا

 فا+0نلاا

  hرا-ع1لا

 لماعم

 فلاFخلاا

 ©&UFم

 ة_اجلاا

 ة-1هلأا

 ة-@iUلا

1 
 تا@ل1FH_ اه8Fؤرو اهفا2ها ة-ل�لا eI+ت

  ة-ع1LF1لا ة-Fi1لا HIخ
 4 عفت+م 0.275 0.957 3.492
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2 

 فلGFم عم لاoتا تا&iق ة-ل�لل 2ج&ت

 يف ة-مG2لاو ة-جاFنلاا تاعاHقلا

 ع1LF1لا

    3 عفت+م 0.273 0.977 3.581

3 
 ل&ل0لا دا6Lا يف ة-ل�لا .هUت

 ة-عاF1جلاا لكا�1لا ل0ل تاح+Fق1لاو
 2 عفت+م 0.253 0.946 3.722

4 
 ةFi1&8لا ع8را�1لا <-فiت يف ة-ل�لا .هUت

  ع1LF1لل
 1 عفت+م 0.237 0.911 3.812

  عفت+م 0.185 0.671 3.622 2ع@ل ماعلا Iس&1Fلا 

 

 تا0ضAفلا راa%خا :اeًلاث

 تا-ض+ف را@Fخا جئاFن 0A@1لا ا<ه çقاiی

 داع_أ_ ةصاGلا wا@ترلاا ةقلاع_ ةصاGلا 0A@لا

 ،يعماLلا ءادلاا ةد&ج +-غFمو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 ةلداعم لا1عFسا_ +-ثأFلا تا-ض+ف تارا@Fخا ىلا ةفاضا

 ل�1F1لا لق1UFلا +-غ1Fلا داع_أ X-ب د2ع1Fلا را02نلاا

 ءادلاا ةد&ج F12ع1لا +-غ1Fلاو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا_

 تاع+فت ة-با-Uنلا اًقفو ،هداع_ا ©&UFم ىلعو ،يعماLلا

 :ة-تلآا ىلولاا ةU-ئ+لا ة-ض+فلا

 ة-ض+فلا ه<ه oosخ : ىلولاا ة$0ئAلا ة0ضAفلا

 +-غFم داع_ا X-ب ةقلاعلا تا-ض+ف را@Fخا جئاFن ض+عل

 يعماLلا ءادلاا ةد&ج +-غFمو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 ت+فسأ A-ح ،ن&س+-ب wا@ترا تلاماعم لا1عFسا +@ع

 لماعم ة@Uن Xع )9( لوL2لا اهض+ع6 يFلاو جئاiFلا

 يعماLلا ءادلاا ةد&ج +-غFمو ة8ؤ+لا 2ع_ X-ب wا@ترلاا

)r=603,P=0.000( وeةلاس+لا 2ع 

)r=518,P=0.000( وeا@ترلاا لماعم وذ .-قلا 2عw 

 داع_ا يقا_ عم ةنراق1لا_ )r=758,P=0.000( ىلعلاا

 تا6اغلاو فا2هلاا 2عeو ،يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-غFم

)r=708,P=0.000(، اما _Go&ب ةقلاعلا ص-X 

 ءادلاا ةد&ج +-غFمو يلا1جلاا FGH-Iلا +-غFم

 لL1م +-�ت ،)s )r=771,P=0.000نا�ف ي61داكلاا

 FGH-Iلا +-غFم داع_ا X-ب ة6د+Hلا ةقلاعلا ىلا جئاiFلا

 sجر2ت ،ي61داكلاا ءادلاا ةد&ج +-غFمو يL-تا+Fسلاا

.ا1هi-ب ا1-ف Iس&Fمو ة8&ق ةقلاع X-ب

 ي#Vداكلأا ءادلاا ةد6ج 0Aغ%مو ي>0تاA%سلاا D0E&%لا داع�ا |0ب }اaترلاا تا0ضAف راa%خا جئا%ن )9( لو4>لا

 ي61داكلأا ءادلاا ةد&ج )F12ع1لا( ة_اFLسلاا +-غFم     
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 +-غ1Fلا داع_أ

 )لق1UFلا( U-+hفFلا 

 لماعم

 wا@ترلاا

r 

 لماعم

 را02نلاا
b 

 ةi&8ع1لا

P 

 ةF-Lن

 را@Fخلاا

 i&hعم 000. 566. 603. ة8ؤ+لا 1

 i&hعم 000. 463. 518. ةلاس+لا 2

 i&hعم 000. 518. 758. .-قلا 3

 i&hعم 000. 639. 708. تا6اغلاو فا2هلاا 4

 i&hعم 000. 724. 771. يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا 

 

 +-غFمو يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-غFم داع_ا X-ب wا@ترلاا تلاماعم تا1UF&8ل ينا-@لا ل-�F1لا Xع +@ع6 )3( ل~�لاو

 .ي61داكلأا ءادلاا ةد&ج

 ي#Vداكلأا ءادلاا ةد6ج 0Aغ%مو ي>0تاA%سلاا D0E&%لا داع�ا |0ب }اaترلاا لماعم _0ق )1( لhش

 
 

 ة-ض+فلا ه<ه oosخ :ة0ناeلا ة$0ئAلا ة0ضAفلا

 +-غFم داع_ا X-ب +-ثأFلا تا-ض+ف را@Fخا جئاFن ض+عل

 ءادلاا ةد&ج +-غFم داع_او يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 د2ع1Fلا را02نلاا ةلداعم لا1عFسا +@ع يعماLلا

 :يلاFلا�و

 را@Fخا جئاFن 1Gtsت :ىلولأا ة0عAفلا ة0ضAفلا

 يف اهرا@Fخا جئاFن ةضو+ع1لاو ىلولاا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 FGH-Iلا +-غFم داع_ا +-ثأت ةi&8عم Xع ) 10( لوL2لا

 +-ثأFلا لماعم تاذ ة8ؤ+لا 2ع@ب ةل�1F1لا يL-تا+Fسلاا

 ة1-ق Umحو لق1UFلا +-غ1Fلا داع_ا X-ب Xم ©&قلاا

0.
60

3

0.
51

8 0.
75

8

0.
70

8

0.
77

1

 طیطختلا تایاغلاو فادھلاا میقلا ةلاسرلا ةیؤرلا
 يجیتارتسلاا

 طابترلإا تلاماعم
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 2عeو )P=0.000=β ,332.( اF-ب +-ثأFلا لماعم

 2عeو )P=0.000=β,313.( غلب اF-ب لماع1_ ةلاس+لا

 تا6اغلاو فا2هلاا 2عeو )P=0.000=β,303.( .-قلا

).275, P=0.000=β(  م لولأا 2ع@لا يفX داع_أ 

 ءادلاا 2ع_ هل�م h<لا ي61داكلاا ءادلاا ةد&ج +-غFم

 ة1-قل اًع@تو ةU-+8فFلا ة&قلا sغلب X-ح يف ،ي61داكلاا

 ةمات ة-ئاoحإ هi&8Fعe1و )2R= 61.( 2یF02لا لماعم

)P=0.000( ، 6ح ا<ه �~عL. لاF@یاX )61%( لا>h 

 2ع_ Xیا@ت Xم يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-غFم داع_ا ه+Uفت

.ي61داكلاا ءادلاا

 ة$0ئAلا ة0ضAفلا |م ىلولاا ة0عAفلا ة0ضAفلا راa%خا جئا%ن )10( لو4>لا

 ة-ئاoحلإا تا+ش1Tلا                   

 

 

 )تا-ض+فلا( را02نلاا تاراUم

 ة1لعم

 را02نلاا

 

 ةءاoحإ

 را@Fخا

 ة1لع1لا

 ةi&8عم

 ة1لع1لا

 

 لماعم

 +-UفFلا

 

 ةءاoحإ

 را@Fخا

 جذ&i1لا

 ةi&8عم

 جذ&1ن

 را@Fخلاا

β t Sig. 2R F P>F 

 h .285 4.031 .000رادلاا ءادلاا --->  ة8ؤ+لا

.58 147.33 .000 
 h .347 5.936 .000رادلاا ءادلاا --->   ةلاس+لا 

 h .312 5.213 .000رادلاا ءادلاا --->   .-قلا

 h .262 3.204 .009رادلاا ءادلاا ---> تا6اغلاو فا2هلاا

 

 را@Fخا جئاFن ت+فسأ :ة0ناeلا ة0عAفلا ة0ضAفلا

 )11( لوL2لا ض+ع6 يFلا ة-نا�لا ة-ع+فلا ة-ض+فلا

 FGH-Iلا +-غFم داع_ا +-ثأت ةi&8عم Xع اهرا@Fخا جئاFن

 لماعم ة1-ق Umحو ة8ؤ+لا 2ع@ب ةل�1F1لا يL-تا+Fسلاا

 ةلاس+لا 2عeو )P=0.000=β,285.( اF-ب +-ثأFلا

 .-قلا 2عeو )P=0.000=β,347.( اF-ب لماع1_

).312, P=0.000=β( وeتا6اغلاو فا2هلاا 2ع 

).262, P=0.009=β(  رادلاا ءادلاا 2ع_ يفh 2ع@لا 

 Xع اما ،ي61داكلاا ءادلاا ةد&ج +-غFم داع_أ Xم ينا�لا

 +-UفFلا لماعم ة1-قل اًع@تو sغلب 2قف ةU-+8فFلا ة&قلا

).58=2R( وe1عi&8Fحإ هoةمات ة-ئا )P=0.000( ، 

 )h _0L. )58%دا8+لا ءادلاا 2ع_ Xیا@ت ع&tخ �~ع6

    . يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-غFم داع_ا Xیا@ت ىلا

 ة$0ئAلا ة0ضAفلا |م ة0ناeلا ة0عAفلا ة0ضAفلا راa%خا جئا%ن )11( لو4>لا
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 تاAش�#لا                                 
ة0ئاSحلإا  

 را54نلاا تارا$م
                                )تا0ضAفلا(
 

ة#لعم  
ا54نلاا

 ر

ةءاSحإ  
راa%خا  
ة#لع#لا  

 ة{6?عم
_لع#لا

 ة
 

لماعم  
ي$ف%لا

 ر
 

ةءاSحإ  
راa%خا  
جذ6#?لا  

 ة{6?عم
 جذ6#ن
<%خلاا

را  

β t Sig. R2 F P>F 

--->  ة{ؤAلا يع#%>#لا ءادلاا    .351 
6.35

4 
.000 

.64 
139.0

7 
.000 

--->   ةلاسAلا  يع#%>#لا ءادلاا    .326 
5.24

6 
.000 

--->   _0قلا يع#%>#لا ءادلاا    .274 
3.44

1 
.000 

---> تاVاغلاو فا4هلاا  291.  يع#%>#لا ءادلاا 
3.78

8 
.000 

 جئاFن )12( لوL2لا ض+ع6 :ةeلاeلا ة0عAفلا ة0ضAفلا

 Xع 1Gtsت يFلاو ة�لا�لا ة-ع+فلا ة-ض+فلا را@Fخا

 يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-غFم داع_ا +-ثأت ةi&8عم

 ,351.( اF-ب +-ثأFلا لماعم ة1-ق_ ة8ؤ+لا 2ع@ب ةل�1F1لا

P=0.000=β( وeب لماع1_ ةلاس+لا 2ع-Fا 

).326,P=0.000=β( وeقلا 2ع-. 

).274,P=0.000=β( وeتا6اغلاو فا2هلاا 2ع 

).291, P=0.000=β(  1لا ءادلاا 2ع_ يفLF1يع 

 ، ي61داكلأا ءادلاا ةد&ج +-غFم داع_أ Xم Aلا�لا 2ع@لا

 2یF02لا لماعم ة1-قل اًع@تو ةU-+8فFلا ة&قلا sغلب ا1ك

).64 =2R( وe1عi&8Fحإ هoةمات ة-ئا )P=0.000( 

 داع_ا ه+Uفت h<لا )X )64%یا@Fلا .Lح ا<ه �~ع6 ،

 ءادلاا 2ع_ Xیا@ت Xم يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-غFم

.ي61داكلاا

 ة$0ئAلا ة0ضAفلا |م ةeلاeلا ة0عAفلا ة0ضAفلا راa%خا جئا%ن )12( لو4>لا

 تاAش�#لا                                 

 ة0ئاSحلأا

 

 ة#لعم

 را54نلأا

 

 ةءاSحإ

 راa%خإ

 ة#لع#لا

 ة{6?عم

 ة#لع#لا

 

 لماعم

 0A$ف%لا

 

 ةءاSحإ

 راa%خإ

 جذ6#?لا

 ة{6?عم

 جذ6#ن

 راa%خلأا
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 )تا0ضAفلا( را54نلأا تارا$م
β t Sig. 2R F P>F 

 000. 5.132 332. ي#Vداكلاا ءادلاا  --->  ة{ؤAلا

.61 121.41 .000 
 000. 5.594 313. ي#Vداكلاا ءادلاا  --->   ةلاسAلا 

 000. 4.574 303.  ي#Vداكلاا ءادلاا  --->   _0قلا

 000. 3.692 275.  ي#Vداكلاا ءادلاا ---> تاVاغلاو فا4هلاا

 تا0ص6%لاو تاجا%?%سلاا :اًع�ار

 تاجا%?%سلاا :لاًوأ

 ةقلاع د&جو wا@ترلاا لماعم جئاFن ت+هvأ .1

¥AدVحإ ة{6?عمو ة{6ق ةSب ا0ًئا-X داع_أ 

 ،.-قلا ،ةلاس+لا ،ة8ؤ+لا( يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا

 يعماLلا ءادلأا ةد&جو )تا6اغلاو فا2هلأا

_1UF&8رادلإا ،ي61داكلأا( ةثلا�لا هتاh، 

 .)يع1LF1لاو

 D0E&%لا داع�أ نأ را02نلاا ل-ل0ت Xم X-@ت .2

 |یاa%لا |م ةعفتAم ةa$ن A$فت ي>0تاA%سلاا

 تلاماعم sغلب ذإ ،يعما>لا ءادلأا ةد6ج يف

 +-�6 ام ،0.64 ىلإ X 0.58م (R²) 2یF02لا

 .داع_لأا ه<هل +شا@1لا +-ثأFلا ة&ق ىلإ

 +�كلأا نا� يعما>لا ءادلأل يعا#%جلاا 2ع@لا .3

 ا1-س لاو ،يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا داع_أ_ اً+ثأت

 ح&ضو رود �~ع6 ا1م ،ةلاس+لاو ة8ؤ+لا 2ع_

 ة-لو1UTلا N8Nعت يف ة-L-تا+Fسلإا تاهاLتلاا

 .ةعماLلل ة-ع1LF1لا

 Xم ةم2قFم ة@ت+م لFحا ة0#0@?%لا _0قلا 4ع� .4

 .-قلا نأ T�2ی ا1م ،ءادلأا ةد&L_ هFقلاع A-ح

 ةفاقث ءاiب يف ا8ًر&0م ا�Nًت+م ل�1ت ة-Uس1Tلا

 .ةد&Lلل ة1عاد ة-i�-1ت

 فا4هلأا ح6ضو نأ جئاiFلا Xم حFtی .5

 |0$5ت يف _ه$V ة0>0تاA%سلإا تاVاغلاو

 د&هLلا ه-ج&ت للاخ Xم Bرادلإا ءادلأا

 ءادلأا ةءاف� 6t1X ا1_ ة�Hنلأا {-iUتو

 .يUس1Tلا

 D0E&%لا نأ تا-ض+فلا جئاFن T�2ت .6

 |0$5ت يف ة0ساسأ ةادأ لV#e ي>0تاA%سلاا

 N8Nعت للاخ Xم ،ما4%$#لا يعما>لا ءادلأا

 ةu-@لل ة_اFLسلااو ،ة-ل@ق1UFلا تاهج&Fلا

 .يUس1Tلا F1-Nلا {-ق0تو ،ة-1-لعFلا

 تا0ص6%لا :ا0ًناث
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 ي>0تاA%سإ D0E&ت تا0لآ دا#%عا ةرو+ض .1

 تا-ل� ع-1ج يف ة+UF1مو ة5ضاو ي$س�م

 ةلاس+لاو ة8ؤ+لا 2-ح&ت ناt1ل تاعماLلا

 .ة-Fi�-1لاو ة-1-لعFلا فا2هلأا {-ق0تو

 ة0عما>لا _0قلا ةفاقث U}Uعت ىلع ل1علا .2

 X-فv&1لاو 8U--XرF2لا تا-�&لس يف اهG-س+تو

 .عا2بلإاو ةد&Lلل ة1عاد ةu-ب 6t1X ا1_

 ىلع ة{رادلإاو ةV#0داكلأا تادا0قلا <{ر4ت .3

 ءادلأا ةراد¹و يL-تا+Fسلإا FGH-Iلا m-لاسأ

 .جئاiFلا ىلع .ئاقلا

 Bرادلإاو ي#Vداكلأا ءادلأا _00قت ة-ل1ع eIر .4

 سا-ق ناt1ل ي>0تاA%سلإا D0E&%لا تاAش�#�

 .فا2هلأا <-فiت ة-لاعف

 يف |0لماعلا كاAشإ ىلع تاعماLلا ع-�Lت .5

 ةداN8ل ة0>0تاA%سلإا DE&لا �0ف?تو دا4عإ

 .يUس1Tلا ءاF1نلااو ماFNللاا ©&UFم

 ةلماgلا ةد6>لا ة#@نأ Da0bت قاDن ع0س6ت .6

 لما�Fم جه�i يL-تا+Fسلإا FGH-Iلا_ اهeHرو

 .يلاعلا .-لعFلا يف ءادلأا F0U-Xل

 ةنراقم ة0لaق%$م تاسارد ءاAجإ ىلإ ة&ع2لا .7

 +-ثأت سا-قل ة-لهلأاو ة-م&~0لا تاعماLلا X-ب

 ءادلأا ةد&ج يف يL-تا+Fسلإا FGH-Iلا

_1UF&8م تاGFةفل. 

 :حلاS#لا برا�ت

 حلاSم برا�ت 4ج6ی لا

 Acknoledgment / نا?%ماو hAش

 ةرادلإا ة0لك ىلإ ناFiملااو +~�لا لLN8_ م2ّقتأ

 يف ة81+�لا .هFباFLسلا دا4غ� ةعماج / داS%قلااو

 |0#0ق#لا ة�تاسلأا ةداUللو ،ةنا@Fسلاا_ ة�را�1لا

 ه+H&8ت يف 1sهسأ يFلا ة1-قلا .هتا�حلام ىلع a5fلل

 .هسأ Xم ل�ل يناFiماو h+ی2قت Xع +ّ@عأ ا�1 .ه0U-iتو

 وأ ةر&�1لا_ وأ ة2عا1Uلا_ ءا&س ،0A@لا ا<ه لا1كإ يف

 .i&hع1لا .ع2لا_

 ههج&ل اoًلاخ 2هLلا ا<ه لعجو ءاLNلا +-خ الله .هاLNف

 ..8+�لا
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  ة-e+علا عجا+1لا :لاًوأ

 .8&قت .)2022( .ت .ب ،فس&8و ،.ج ،12حأ ]1[

 2hع_ ىلع يعماLلا ذاFسلأل ي8UرF2لا ءادلأا ةد&ج

 م&لعلا ة-ل~_ ة-نا2-م ةسارد :سور2لا <-فiتو GH-Iت

 ع1LF1لا ةلLم .hدا&لا ةعماL_ ة-ناUنلإاو ة-عاF1جلاا

 .(1)5 ،ةضا8+لاو

 تاعماLلا ءادأ .8&قت .(2017) .ن ،يF1-1لا ]2[

 ةلما�لا ةد&Lلا +-یاعمو يلا1لا ءادلأا تا+شTم لv يف

 .ة@سا10لا .Uق ،ءلاe+� ةعماج .)+-UFجام ةلاسر)

 FGH-Iلا .(2007) .ر ،h+8+0لا ]3[

 راد .)w1) ة-سر12لا ةم&�1iلا يف يL-تا+Fسلاا

 .نا1ع ،+�فلا

 FGH-Iلا +ثأ .(2013) .ر ،ي@-عNلا ]4[

 ة8+ئاLNلا يلاعلا .-لعFلا تاUسTم ءادأ يف يL-تا+Fسلاا

 .ة+~t+، _U-خ 012م ةعماج .)+-UFجام ةلاسر)

 .w .س .ج ،hواe+غلاو ،.م ،2hعاUلا ]5[

 ة-لعاف ىلع يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +-ثأت .)2010(

 ءارلآ ة-ل-ل0ت ة-علاFHسا ةسارد :ة-قا+علا عاف2لا ةرازو

 ة-سداقلا ةلLم .ا-لعلا ةU~+8علا تادا-قلا Xم ةi-ع

 .(2)12 ،ة6داFoقلااو ة8رادلإا م&لعلل

 ةرادإ .)2012( .ع .ن .ق ،hوا-10لا ]6[

 ةلLم .ةلما�لا ةد&Lلا +-یاعم ء&ض يف تاعماLلا

 .(4) ،ة-e+علا تاعماLلا دا0تا

 FGH-Iلا .(2010) .خ .ب ،ةنرا~Uلا ]7[

 ،نا1ع ،+�iلل ة+U-1لا راد .)w1) يL-تا+Fسلاا

 .ندرلأا

 .م .ص ،h+ماعلاو ،.خ .ج ،hر&1ع1لا ]8[

 روأ ة�+ش يف ةلما�لا ةد&Lلا ةرادإ .--قت .)2019(

 ةلLم .ة-ق-@Hت ةسارد – راق hذ ة�فا0م يف ةماعلا

 .(32) ،ة6داFoقلااو ة8رادلإا م&لعلل ت&�لا

 ءادلأا داع_أ ل-ل0ت .(2013) .س .ع ،hر&iلا ]9[

 ي61داكلأا داF1علااو ةد&Lلا +-یاع1ل اًقفو يعماLلا

 ةرادلإا ة-ل� ،دا2غ_ ةعماج .)هار&�Fد ةحو+)أ)

 .داFoقلااو

 .م .و ،�8رد¹و ،.م .خ ،نا12ح يiب ]10[

 جهiم :يL-تا+Fسلاا FGH-Iلاو ة-L-تا+Fسلاا .(2007)

 ،ع8ز&Fلاو +�iلل ة-1لعلا hروزا-لا راد .)w1) +صاعم

 .نا1ع

 2ئاقلا تاراهم .)2012( .ص .م ،ه6ات ]11[

 ةسارد – يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا يف اه+ثأو hرادلإا

 م&لعلل كوروأ ةلLم .ةف&�لا ةعماج تا-ل� يف ة-ق-@Hت

 .(2)5 ،ة-ناUنلإا

 FGH-Iلا رود .(2020) .ح ،+@ج ]12[

 يعلاFHسا 0A_ :ي1i�1لا ءادلأا يف يL-تا+Fسلاا

 ،دا2غ_ ةعماج .)+-UFجام ةلاسر) F+e&hلا عاHقلا يف

 .داFoقلااو ةرادلإا ة-لك

 .)2004( .ع .س ،U-Xحو ،.ح .ع ،دا&ج ]13[

 ةفUلف {فو ن&Neلا اضر يف يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا +ثأ

 ةماعلا ة�+�لا يف ة-نا2-م ةسارد :ةلما�لا ةد&Lلا ةرادإ
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–s، )3(، 54-@لا لهأ ةلLم .ة8وا-1-�لا تاعاoiلل

84. 

 FGH-Iلا .(2013) .أ .ع ،.هرا-خ ]14[

 ة�+ش ةمزأ جذ&1ن ةسارد :تامزلأا ةرادلإ يL-تا+Fسلاا

 .+-tخ 012م ةعماج .)+Fسام ةلاسر) ات&8&ت

 ةرادلإا تا-ساسأ .(2005) .م .س ،2-عس ]15[

 .نا1ع ،ع8ز&Fلاو +�iلل لئاو راد .)w1) ة-L-تا+Fسلاا

 FGH-Iلا +-ثأت .(2023) .ف ،+-ملأا 2@ع ]16[

 :يقFU&8لا را�Fبلاا يف +ف6اف جذ&1نأ {فو يL-تا+Fسلاا

_0A عل يل-ل0ت-iم ةX 8+ی12لاX لماعلا-X ة�+ش يف 

 .)+-UFجام ةلاسر) دا2غ_ – ة-@Hلا تامNل1UFلل للابإ

 .لا1علأا تا6داFoقا ة-ل� ،8X+هiلا ةعماج

 ي@سا10لا .-لعFلا ةد&ج .(2022) .ل ،012م ]17[

 Xم تام&لع1لا تا-iقFل ةعU+8لا تار&FHلا ء&ض يف

 ةلاسر) قا+علا يف يiه1لاو ي61داكلأا ر&�1iلا

 .داFoقلااو ةرادلإا ة-ل� ،دا2غ_ ةعماج .)+-UFجام

 ة6دا-قلا تاراه1لا .(2014) .خ .ز ،د&01م ]18[

 +-UFجام ةلاسر) يL-تا+Fسلاا FGH-Iلا يف اه+-ثأتو

 .داFoقلااو ةرادلإا ة-ل� ،دا2غ_ ةعماج .)ةر&�iم +-غ

 ةرادلإا .(2013) .م .ع .م ،ة2عاUم ]19[

 .ة-ق-@Hت تلااح – تا-ل1ع – .-هافم :ة-L-تا+Fسلاا

 .ندرلأا ،نا1ع ،ةعا@Hلاو ع8ز&Fلاو +�iلل ة+-1Uلا راد

 .--قت .)2015( .ن ،يلعو ،.ش ،Xی2لا ر&ن ]20[

 ةu-ه ءاtعأ +�ن ةهجو Xم يعماLلا ءادلأا ةد&ج

 يF-ل� يف – داFoقلااو ةرادلإا ة-ل� يف �8رF2لا

–225 ،)1( د2علا .ك&هد ةعماL_ ةرادلإاو ن&ناقلا

252. 
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